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1 はじめに 
令和元年台風第 19 号（以下，台風第 19 号）は

令和元年 10 月 12 日に大型で強い勢力で伊豆半島

に上陸した．その後関東地方を通過し，13 日未

明に東北地方の東海上に抜けたが，広範囲にわ

たって多大に被害をもたらした[1]．静岡県にお

いても 10 日からの総雨量が 500 ミリを超える地

点があり，12 日 15 時 30 分に特別警報が発表さ

れたが，床上浸水などの住宅被害や人的被害を

受けた[1]． 
自治体では，公式の Web サイト（以下，公式

サイト）を通じて多くの情報を提供している．

緊急性の高い防災情報の提供に公式サイトを活

用しようとしている自治体もあり[2]，筆者らは

平成 30 年に発生した大阪府北部地震（以下，大

阪府北部地震）において自治体公式サイトのト

ップページに関する調査を行った[3]．そこで，

本研究では台風第 19 号の被災した自治体公式サ

イトのトップページに着目し，静岡県を中心に

トップページの形態やページサイズに関する調

査を行った．  
 
2 調査方法 
本調査は，台風第 19 号上陸後の令和元年 10 月

12 日から 13 日にかけて行った．調査対象は，台

風が最初に上陸し，筆者らも居住する静岡県内

の自治体とし，比較のため幾つかの県外の自治

体の公式サイトも調べた． 
調査方法は，比較のため大阪府北部地震の際

の調査[3]と統一した．具体的には，次の通りで

ある．まず，目視により，平常時と異なるトッ

プページが用意されているかどうかを確認した．

次に，Pingdom Website Speed Test[4]を用いてトッ

プページを閲覧する際のページサイズ（読みこ

まれる各種ファイルの合計通信量）を調べた． 
  
3 調査結果 
最初に上陸した静岡県の調査結果を表 1 に，比

較のために他県の調査結果を表 2 に示す．台風第

19 号においても，大阪府北部地震と同様，平常

時とは異なる災害対応ページに変更していた自

治体があった．表 1 のページサイズ欄は調査時点

におけるトップページのページサイズを Byte 単

位で示した．平常時欄は災害対応ページがあっ

た自治体の平常時のページサイズを示し，令和 2
年 1 月 5 日に確認した． 

災害対応ページが用意されていた自治体の公

式サイトのページサイズと平常時のページサイ

ズを比較したものを図 1 に示す． 

 
図 1 災害時と平常時のページサイズの比較 

  
災害対応ページを用意していた自治体では平

常時に比べ，ページサイズがすべて小さくなっ

ており，平均値では，平常時の約 5.1MB に比べ，

災害時は約 936.6KB であった．なお，災害対応

ページを用意していない自治体の平均値は約

4.5MB であった．しかし，富士市は災害対応ペ

ージを用意していたが，平常時のページサイズ

も小さかった．そこで，富士市の平常時のトッ

プページを確認したところ，インデックスペー

ジとしてスプラッシュページが配置されており，

パンくずリストでもリンクされているトップペ

ージへの入口となっていた．コンテンツページ

のページサイズは 1.6MB であった．富士市の公

式サイトを図 2 に示す．左が災害対応ページ，中

央がスプラッシュページ，右がコンテンツペー

ジである． 
  

 
図 2 富士市の公式サイト 
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表 1 静岡県及び静岡県内自治体公式サイトのトップページについての調査結果 
県・地域 自治体名 災害対応 URL ページサイズ 平常時 
静岡県 静岡県  http://www.pref.shizuoka.jp/index.html 995.3KB  
西部地域 浜松市  https://www.city.hamamatsu.shizuoka.jp/ 3.5MB  
 磐田市  https://www.city.iwata.shizuoka.jp/ 3.9MB  
 掛川市  http://www.city.kakegawa.shizuoka.jp/ 991.2KB  
 袋井市  https://www.city.fukuroi.shizuoka.jp/ 2.4MB  
 湖西市 有 https://www.city.kosai.shizuoka.jp/ 606.1KB 5.4MB 
 御前崎市 有 https://www.city.omaezaki.shizuoka.jp/ 521.4KB 4.8MB 
 菊川市  http://www.city.kikugawa.shizuoka.jp/ 1.9MB   
 森町 有 https://www.town.morimachi.shizuoka.jp/ 606.0KB 3.6MB 
中部地域 静岡市  https://www.city.shizuoka.lg.jp/ 2.3MB  
 島田市  https://www.city.shimada.shizuoka.jp/index.html 15.3MB  
 焼津市  http://www.city.yaizu.lg.jp/ 1.2MB  
 藤枝市 有 https://www.city.fujieda.shizuoka.jp/ 4.4MB 10.9MB 
 牧之原市  http://www.city.makinohara.shizuoka.jp/ 2.9MB  
 吉田町  http://www.town.yoshida.shizuoka.jp/ 1.5MB  
 川根本町 有 http://www.town.kawanehon.shizuoka.jp/ 235.3KB 6.6MB 
東部地域 沼津市  https://www.city.numazu.shizuoka.jp/ 2.9MB  
 熱海市  http://www.city.atami.lg.jp/ 1.8MB  
 三島市  http://www.city.mishima.shizuoka.jp/ 7.4MB  
 富士宮市  http://www.city.fujinomiya.lg.jp/ 1.8MB  
 伊東市  https://www.city.ito.shizuoka.jp/ 3.8MB  
 富士市 有 https://www.city.fuji.shizuoka.jp/ 302.8KB 548.4KB 
 御殿場市  https://www.city.gotemba.lg.jp/ 10.4MB  
 裾野市 有 http://www.city.susono.shizuoka.jp/ 2.0MB 6.8MB 
 伊豆市  http://www.city.izu.shizuoka.jp/ 1.3MB  
 伊豆の国市  https://www.city.izunokuni.shizuoka.jp/ 12.2MB  
 函南町  http://www.town.kannami.shizuoka.jp/ 1.7MB  
 清水町  http://www.town.shimizu.shizuoka.jp/ 909.8KB  
 長泉町 有 http://www.town.nagaizumi.lg.jp/ 505.6KB 3.2MB 
 小山町  http://www.fuji-oyama.jp/ 3.7MB  
加茂地域 下田市  https://www.city.shimoda.shizuoka.jp/ 5.1MB  
 東伊豆町  https://www.town.higashiizu.shizuoka.jp/ 3.1MB  
 河津町  http://www.town.kawazu.shizuoka.jp/ 2.8MB  
 南伊豆町  https://www.town.minamiizu.shizuoka.jp/ 5.4MB  
 松崎町  https://www.town.matsuzaki.shizuoka.jp/ 11.7MB  
 西伊豆町  http://www.town.nishiizu.shizuoka.jp/ 1.6MB  

 

表 2 静岡県外自治体公式サイトのトップページについての調査結果 

地域 自治体名 災害対応 URL ページサイズ 平常時 
千葉県 鴨川市 有 http://www.city.kamogawa.lg.jp/ 233.0KB 4.0MB 
 館山市  https://www.city.tateyama.chiba.jp/ 1.3MB  
 千葉市 有 https://www.city.chiba.jp/ 181.7KB 5.8MB 
埼玉県 さいたま市 有 https://www.city.saitama.jp/ 556.9 KB 4.3MB 

 
4 おわりに 
本研究では，令和元年台風第 19 号における自

治体公式サイトのトップページについて，静岡

県内の自治体を中心にトップページの形態の調

査や，ページサイズを用いて量的な比較を行っ

た．静岡県では 36 の自治体中で 8 つ（約 22％）

の自治体が災害対応のトップページを用いてい

た．今後は掲載内容などの質的な分析を行い，

よりよい情報発信ツールとしての自治体公式サ

イトの在り方についての検討を進めていきたい．  
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