
৘ใॲཧֶձڀݚใࠂ
IPSJ SIG Technical Report

ࣾ಺ݚमͷධՁٴͼਓࡐҭ੒ͷޮ཰Խ
Λ໨తͱͨࣾ͠಺SNSͷ෼ੳ

๕լ ͔͋Γ,1,a) ෋ా ཅհ2,b) Լࢁ (c,1߂ߊ দྛ উ1ࢤ,d)

֓ཁɿଟ͘ͷۀاͰ͸༷ʑͳࣾ಺ݚम͕ߦΘΕ͍ͯΔ΋ͷͷɼे෼ͳޮՌূݕΛ͍ͯͬߦΔۀا͸গͳ͍ɽ
ҰํͰ SNSΛࣾ಺ίϛϡχέʔγϣϯʹ׆༻͢Δۀا΋૿͓͑ͯΓɼͦ͜ʹ஝ੵ͞ΕͨσʔλΛ෼ੳ͢Ε

͹ɼݚमͷޮՌূݕ΍ΩϟϦΞڭҭʹ໾ཱͯΒΕΔՄೳੑ͕͋ΔɽຊڀݚͰ͸ࣾ಺ SNSΛ։ൃ͢Δۀاͱ

ͷڞಉڀݚͱͯ͠ɼSNSʹ஝ੵ͞ΕͨσʔλΛࣗવޠݴॲཧٕज़ʹΑͬͯ෼ੳ͢Δɽ෼ੳ݁Ռ͔Βɼݸਓʹ

߹ΘͤͨݚमͷఏҊ΍ɼҰਓͻͱΓͷಛ௃ΛՄࢹԽ͠ɼݚमͷޮ཰ԽΛ࣮͢ݱΔ͜ͱ͕ڀݚͷ໨తͰ͋Δɽ

Ωʔϫʔυɿࣾ಺ݚमɼࣗવޠݴॲཧɼOJTɼOff-JT

Analysis of internal social media for in-house job training aimed
at improving the efficiency of human-resource development

1. ͸͡Ίʹ

͜ͷڀݚ͸ɼࣾ಺ݚमΛλʔήοτͱͨ͠ڀݚͰ͋Δɽ

೔ຊʹ͸৽ଔҰׅ࠾༻੍ͷ఻౷͕͋Γɼ৽ଔ࠾༻͸ɼ࠾༻

తͳೳྗ։ൃΛ൐͖ͬͯͨɽ͜ͷํࣜۃΑΔੵʹۀاͷޙ

͸ಉ࣌ʹॳظ৬܇ۀ࿅Λ͜͏ߦ͕ۀاͱΛ౰વͱͨ͠ [1]ɽ

͜ͷΑ͏ͳഎ͔ܠΒࡏݱ΄ͱΜͲͷۀا͸ࣗࣾͰݚमͷ࢓

૊ΈΛ͓࣋ͬͯΓɼࣾһΛձࣾͰҭ͍ͯͯ͘ͱ͍͏͕͑ߟ

मʹྗΛೖΕ͓ͯΓɼݚ಺͕ࣾۀاɽͦͷͨΊଟ͘ͷ͍ڧ

मͷ੒Ռ͸ձࣾͷ੒௕ʹ௚͍݁ͯ͠Δɽݚ

ͱ͜Ζ͕ଟ͘ͷۀاͰ͸ɼݚमੜ͸ݚमͰֶΜͩ಺༰ͷ

10ˋఔ౓͔͠ݱ৔Ͱ࣮ફͰ͖͍ͯͳ͍͜ͱ͕Θ͔͍ͬͯ

Δ [2]ɽ͜Ε͸ݚमͷޮՌଌఆʹͮ͘جϑΟʔυόοΫ΍վ

ળ͕े෼ʹߦΘΕ͍ͯͳ͍͜ͱ͕എܠʹ͋Γɼ࣮຿ʹ݁ͼ

͔ͭͳ͍Α͏ͳݚमΛ࣮͍ͯ͠ࢪΔ৔߹΋ଟ͍ɽ͔͠͠ɼ

ࣾһҰਓͻͱΓͷݚमͷޮՌΛਓखͰ೺Ѳ͢Δͷ͸ଟ͘ͷ

࣌ؒͱ࿑ྗ͕ඞཁͱͳΓ࣮ݱతͰ͸ͳ͍ɽ͜ͷͨΊɼݚम

ͷޮՌଌఆͷޮ཰Խ͸ۀاʹͱͬͯॏཁͳܦӦ՝୊ͱͳͬ
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͍ͯΔɽຊڀݚͰ͸͜ͷޮՌଌఆͷࢦ਑ͱͯ͠ҎԼͷ 2ͭ

ΛऔΓ্͛Δɽ

( 1 ) मੜͷεΩϧ΍ϞνϕʔγϣϯͳͲͷঢ়ଶ͕Ͳ͏มݚ

Խ͔ͨ͠

( 2 ) म಺༰͸࣮຿ʹ݁ͼ͍͍ͭͯΔ͔ݚ

͜ͷΑ͏ͳݚमͷޮՌΛఆྔԽࣗ͠ಈతʹධՁ͢Δํ๏͸

ཱ֬͞Ε͓ͯΒͣɼ༗ޮͳ࢓૊ΈΛఏҊ͢Δڀݚ΋ݟ౰ͨ

Βͳ͍ɽ

ҰํͰɼۀاʹ͓͚Δ SNSͷར༻͸ɼ2005೥Ҏ߱૬࣍

͍Ͱ͓Γɼͨͱ͑͹ɼNTT౦೔ຊͷʮSatiʯ΍ NTTσʔ

λͷʮNextiʯ͕͋͛ΒΕΔ [3][4]ɽ͜ͷΑ͏ʹۙ೥ଟ͘ͷ

ʹ಺Ͱͷίϛχϡέʔγϣϯ͕ࣾۀا SNSΛར༻͓ͯ͠

ΓɼͦͷதͰࣾ಺ݚमʹ΋ SNSΛར༻͢Δۀا΋૿͑ͯ

͍Δɽࣾ಺ݚमʹར༻͞ΕΔ SNSʹ͸༷ʑͳ৘ใ͕஝ੵ

͞Ε͓ͯΓɼྫ͑͹ݚमͷ՝୊΍ݧࢼɼ্࢘ͱݚमੜͷձ

࿩ͷ಺༰ͳͲ͕͋ΔɽຊڀݚͰ͸ɼ͜ΕΒΛར༻্ͯ͠ड़

ͷ 2ͭͷࢦ਑ͷධՁΛ໨͢ࢦɽ

ຊڀݚͷେ͖ͳ໨త͸ɼࣾ಺ SNSͷσʔλΛࣗવޠݴॲ

ཧٕज़ʹΑͬͯ෼ੳ͠ݚमͷޮՌଌఆΛޮ཰Խ͢Δ͜ͱͰ

͋ΔɽͦͷୈҰஈ֊ͱͯ͠ɼຊڀݚͰ͸ࢦ਑ (1)ʹண໨͠ɼ

ʹमݚɽࣾ಺͢ࢦಈঢ়ଶͷਪఆͱൺֱΛ໨ߦमੜͷֶशݚ

ؔ࿈͢Δઌڀݚߦͱͷҧ͍͸ɼର৅ͱ͢Δσʔληοτ͕

ؚΉ৘ใͰ͋ΔɽධՁࣗମΛ໨తͱͨ͠ΞϯέʔτͰ͸ͳ
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͘ɼݚमͷ՝୊΍ݚमੜͱ্࢘ͷձ࿩ͳͲΛؚΜͩσʔλ

Λ෼ੳ͢Ε͹ɼݚमͦͷ΋ͷͷධՁ͕Ͱ͖Δͱ͑ߟΒΕΔɽ

2. γεςϜͱσʔληοτ

ຊڀݚͰ͸ɼࣜגձࣾ΢ʔγΞ͕։ൃɾల։͍ͯ͠Δʮݚ

मϑΥϩʔΞοϓΞϓϦέʔγϣϯ Coreʯ[5]ʹΑͬͯಘ

ΒΕͨσʔλΛར༻͢ΔɽCore͸ࣾ಺ݚम༻ͷ SNSͰɼ

ͳͲΛ؅ཧ͍ͯ͠Δɽ͜ݴमੜͱ্࢘ͷൃݚ΍ࠂमͷใݚ

ͷγεςϜΛར༻͢Δݚमੜ͸ͦΕͧΕෳ਺ͷݚमϓϩά

ϥϜΛड͍ͯ͠ߨΔɽ֤ձ͕ࣾͦΕͧΕ͍͔ͭ͘ͷݚमϓ

ϩάϥϜΛ͓࣋ͬͯΓɼݚमੜ͸Ұఆؒ͝ظͱʹݚमϓϩ

άϥϜΛड͢ߨΔɽݚमੜ͸άϧʔϓʹଐ͠ɼಉ͡άϧʔ

ϓͷݚमੜ͸ಉ͡ݚमϓϩάϥϜΛड͢ߨΔɽ1ͭͷݚम

ϓϩάϥϜ͕ऴྃͨ͠ޙɼద࣌ݚम಺༰ͷ࣮ફঢ়گΛใࠂ

͢ΔͨΊͷ࣭໰ϑΥʔϜ͕࡞ΒΕΔɽ͜ͷϑΥʔϜʹ͸ɼ

मϓϩάϥϜʹؔ࿈͢Δ࣭໰͕ෳ਺͋Γɼ࣭໰΁ͷճ౴ݚ

ʹ͸্࢘΍ଞͷݚमੜ͕ίϝϯτ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖Δɽ࣭໰

಺༰͸άϧʔϓͷτϨʔφʔ͕ઃఆ͢Δɽ࣭໰ͱճ౴ͷྫ

Λද 1ʹࣔ͢ɽ

σʔληοτʹ͸্هͷݚमϓϩάϥϜ΍ɼ࣭໰ϑΥʔ

Ϝɼ࣭໰ϑΥʔϜͷ࣭໰ɼճ౴ɼίϝϯτͳͲؚ͕·Εͯ

͍Δɽσʔληοτͷ֓ཁΛද 2ʹࣔ͢ɽຊ࿦จͰ͸ɼ࣭

໰ϑΥʔϜͷճ౴Λ෼ੳ͢ΔɽҎ߱ɼ࣭໰ϑΥʔϜ΁ͷճ

౴Λʮճ౴ʯͱݺͿɽ

3. Ξϓϩʔν

3.1 ܭຊઃج

1ষͷࢦ਑ (1)ΛධՁ͢Δํ๏ͱͯ͠ɼຊڀݚͰ͸ਤ 1

ද 1 ࣭໰ͱճ౴ͷྫ

ίʔε Ϛωʔδϟʔݚम

࣭໰
ࣗ਎ɾ෦Լͷ੒ޭʹ͚ͯ޲औΓ૊ΜͰ͍

Δ͜ͱ͸ͳΜͰ͔͢ʁ

ճ౴ʢडऀߨ Aʣ

·ಈͰ͖ΔΑ͏ʹ৺͕͚͍ͯߦʹըతܭ

͢ɻ·ͨɺ෦Լͱͱ΋ʹఆظతͳৼΓฦ

Γͷ࣌ؒΛ࣋ͪɺ՝୊Λڞ༗͠ɺରࡦͷ

Λ͓͜ͳ͍ͬͯ·͢ɻ౼ݕ

ճ౴ʢडऀߨ Bʣ

୲౰ऀ͝ͱʹҟͳΔೝࣝΛ͍࣋ͬͯͨΓɼ

ҟͳΔཱ৔Ͱ͋ͬͨΓ͢ΔͨΊɺ߹ҙΛ

ͱ͍ͬͯ͘͜ͱ͸೉͍͠ͱ͡ײ·ͨ͠ɻ

࿩͠ํ΍ཱͪ;Δ·͍ͳͲΛɺޡࡨߦࢼ

͠ͳ͕ΒऔΓ૊ΜͰ͍͖͍ͨͱ͍ࢥ·͢ɻ

ද 2 ࣭໰ͱճ౴ͷྫ

ձࣾ਺ 19 ࣾ

άϧʔϓ਺ 70 άϧʔϓ

Ϣʔβ਺ 1263 ໊

ϑΥʔϜ਺ 331 ϑΥʔϜ

ճ౴਺ 12538 ݅

ճ౴ͷ୯ޠ਺ 5ʙ609 ୯ޠ

ͷΑ͏ͳධՁϞσϧΛఏҊ͢Δɽ

ਤ 1͸ݚमੜ͕ݚमϓϩάϥϜAɼBɼCΛॱ൪ʹड͚ͯ

͍Δ༷ࢠΛද͓ͯ͠Γɼݚमੜͷঢ়ଶ͸ݚमϓϩάϥϜ͝

ͱʹมԽ͍ͯ͠Δɽ͜ͷΑ͏ʹݚमϓϩάϥϜडޙߨʹɼ

मੜͷঢ়ଶʹมԽ͕͋ΔͱԾఆ͢Δɽ͜ΕΛԾઆݚ aͱ͢

Δɽ͜ͷͱ͖ɼͦΕͧΕͷঢ়ଶΛਪఆͰ͖Ε͹࣌ྻܥͰൺ

ֱ͢Δ͜ͱ͕Ͱ͖ΔɽຊڀݚͰ͸ɼݚमϓϩάϥϜडޙߨ

ͷݚमੜͷঢ়ଶ͸ɼݚमੜ͕ݚमϓϩάϥϜडهʹޙߨड़

͢Δճ౴͔ΒਪఆͰ͖ΔͷͰ͸ͳ͍͔ͱͨ͑ߟɽ͜ΕΛԾ

આ bͱ͢Δɽͦ͜Ͱɼ࣭໰ϑΥʔϜ΁ͷճ౴ʹ஫໨͠ɼݚ

मੜͷঢ়ଶΛਪఆ͢Δɽ

͸͡Ίʹɼσʔληοτͷಛ௃Λ஌ΔͨΊજࡏతτϐο

Ϋ෼ੳΛߦͳͬͨɽͦͷ݁Ռʹݚ͖ͮجमੜͷঢ়ଶʹ͍ͭ

ͯٞ࿦͠ɼݚमੜͷঢ়ଶϞσϧΛܾఆͨ͠ɽ࣍ʹɼܾఆ͠

ͨϞσϧʹ͍ͯͮجखۀ࡞Ͱϥϕϧ෇͖σʔλΛ࡞੒͠

ͨɽޙ࠷ʹϥϕϧ෇͖σʔλΛ༻͍ͯݚमੜͷঢ়ଶͷਪఆ

Λͨͬߦɽ

3.2 ΞϧΰϦζϜͱ࣮૷ํ๏

ͦΕͧΕͷΞϧΰϦζϜͱ࣮૷ํ๏ʹ͍ͭͯઆ໌͢Δɽ

3.2.1 જࡏతτϐοΫ෼ੳ

જࡏతτϐοΫ෼ੳʹ͸ LDA(Latent Dirichlet Alloca-

tion)Λ༻͍ΔɽLDA͸τϐοΫϞσϧͷ 1ͭͰɼจॻͷ

֬཰తੜ੒ϞσϧͰ͋Δɽֶशஈ֊Ͱ͸จষ͔Βݻఆ਺ͷ

τϐοΫΛநग़͠ɽ֤τϐοΫ͸ෳ਺ͷ୯ޠͱ୯ޠʹର͢

ΔॏΈ͕෇༩͞ΕΔ [6]ɽ

ຊڀݚͰѻ͏σʔληοτ͸ɼϥϕϧ෇͖σʔλ͕ଘࡏ

ͤͣͲͷΑ͏ͳಛ௃͕͋Δ͔Θ͔Βͳ͍ͨΊɼࢣڭͳ͠Ξ

ϧΰϦζϜͰ͋ΓજࡏతͳτϐοΫΛநग़Ͱ͖ΔτϐοΫ

ϞσϧΛબΜͩɽͦͷதͰ΋ճ౴͕ෳ਺ͷτϐοΫΛؚΉ

Մೳੑ͕͋ΔͨΊɼ1ͭͷจॻʹؚ·ΕΔτϐοΫͷׂ߹

ΛਪఆͰ͖Δ LDAΛར༻ͨ͠ɽ

3.2.2 ϥϕϧ෇͖σʔλͷ࡞੒

ϥϕϧ෇͖σʔλͷ࡞੒Ͱ͸ɼ3.2.1અͰఆٛͨ͠Ϟσ

ϧʹ͍ͯͮجखۀ࡞Ͱճ౴ʹϥϕϧΛ෇͚Δɽ ϥϕϧ͸ɼ

CoreΛӡӦ͢Δ ͯ͠ྗڠ΢ʔγΞͱ(ג) LDAʹΑΔ෼

ੳ݁ՌΛ͠࡯ߟʮ൓লʯʮཧղʯʮܾҙʯʮ֘౰ͳ͠ʯʮΘ͔

Βͳ͍ʯͷ 5ͭʹܾఆͨ͠ɽຊڀݚͰ͸ɼৼΓฦΓ΍͡ײ

ਤ 1 ධՁϞσϧ
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ͨ͜ͱΛड़΂͍ͯΔ৔߹͸ʮ൓লʯɼ൓লͷਂງΓ΍ֶΜͩ

͜ͱͰ͋Δ৔߹͸ʮཧղʯɼ࣍ʹԿΛ͢Δ͔΍໨ඪʹ͍ͭ

ͯͰ͋Δ৔߹͸ʮܾҙʯͱఆٛͨ͠ɽ͜Ε͸ 4.2અͰड़΂

ΔΧςΰϦͱରԠ͍ͯ͠Δɽ·ͨɼ3ͭͷϥϕϧͷͲΕʹ

΋֘౰͠ͳ͍৔߹͸ʮ֘౰ͳ͠ʯɼʮ֘౰ͳ͠ʯ͔൑அ͕ͭ

͔ͳ͍৔߹͸ʮΘ͔Βͳ͍ʯͱ͍͏ϥϕϧΛ͚ͭΔɽ͞Β

ʹɼ1ͭͷճ౴ʹෳ਺ͷঢ়ଶؚ͕·Ε͍ͯΔՄೳੑ͕͋Δ

ͨΊɼճ౴Λಡ఺Ͱ۠੾Γจ୯ҐͰϥϕϧ෇͚Λ͏ߦɽ

σʔλʹϥϕϧΛ෇͚Δਓͷ͜ͱΛΞϊςʔλͱ͏ݴɽ

Ξϊςʔλ͸্هͰઆ໌ͨ͠ϥϕϧʹ͍ͭͯཧղΛ౷Ұ͢

Δඞཁ͕͋ΔͨΊɼෆಛఆଟ਺ΛΞϊςʔλͱ͢Δ͜ͱ͸

೉͍͠ɽ·ͨɼϥϕϧ෇͚ʹ͸ࣾ಺ݚमʹ͍ͭͯͷ͋Δఔ

౓ͷઐ໳஌͕ࣝඞཁͱͳΔɽ͜ΕΒͷཧ༝͔ΒɼCoreΛ

։ൃɼӡӦ͍ͯ͠Δࣜגձࣾ΢ʔγΞͷํʑʹϥϕϧ෇͚

Λҕୗͨ͠ɽϥϕϧ෇͚ͷࡍʹ͸ɼࣾ಺Ͱϥϕϧఆٛͷཧ

ղΛ౷Ұ͢Δ࣌ؒΛઃ͚ͯ௖͍ͨɽද 3ʹɼΞϊςʔλ਺

ͱσʔλ਺Λࣔ͢ɽຊڀݚͰ͸Ξϊςʔλ਺͕ݶΒΕ͓ͯ

Γɼϥϕϧ෇͚ͷۀ࡞͸ݸਓ΁ͷෛ୲͕େ͖͍ɽͦͷͨΊɼ

doccano[7]ͱ͍͏ϥϕϧ෇͚πʔϧΛར༻ͨ͠ɽdoccano

͸ਓखͰͷϥϕϧ෇͚Λ༰қʹ͢ΔπʔϧͰ͋Γɼ୯७ͳ

ɼগͳ͍εςοϓͰϥϕϧ෇͚͕Ͱ͖Δɽϥϕϧ͔ͭ࡞ૢ

෇͚ը໘͸ਤ 2ͷΑ͏ʹͳ͍ͬͯΔɽΞϊςʔλ͸γϣʔ

τΧοτຢ͸ΫϦοΫͰϥϕϧΛબͿɽ1ͭͷϥϕϧʹܾ

ఆͰ͖ͳ͍৔߹΋͑ߟΒΕΔͨΊɼʮ֘౰ͳ͠ʯͱʮΘ͔Β

ͳ͍ʯҎ֎ͷϥϕϧ͸ෳ਺બ୒Մͱ͢Δɽϥϕϧ෇͚ऴྃ

ड़ͷ෼ྨ໰୊ޙɽෳ਺ͷϥϕϧ͕෇͍͍ͯΔσʔλ͸ɼޙ

Λ؆୯ʹ͢ΔͨΊʹϥϕϧΛ 1ͭʹܾఆ͢Δɽϥϕϧͷܾ

ఆํ๏͸ɼϥϕϧͷ͹Β͖ͭΛௐࠪ͠ɼͦͷ݁ՌʹΑͬͯ

ௐ੔͢Δɽ

3.2.3 ಈঢ়ଶͷ෼ྨߦमੜͷֶशݚ

੒ͨ͠ϥϕϧ෇͖σʔλΛ༻͍ͯ෼ྨ͢Δɽ෼ྨ࡞ʹ࣍

Ͱ༻͍ΔɼTF-IDF, Doc2Vec, PCA, t-SNE, SVMʹ͍ͭ

ͯઆ໌͢Δɽ

ද 3 Ξϊςʔλͱσʔλͷ਺

Ξϊςʔλ਺ 5 ໊

σʔλ਺ 6079 ݅

ϥϕϧ෇͚͞Εͨσʔλ਺ 3130 ݅

σʔλͷฏۉ୯ޠ਺ 8ʙ66 จࣈ

ਤ 2 ϥϕϧ෇͚ը໘

TF-IDF(Term frequency-inverse document frequency)

͸ίʔύε಺ͷจॻʹͱ֤ͬͯ୯͕ޠͲΕ΄Ͳͦͷจষͷ

ಛ௃Λද͍ͯ͠ݱΔ͔Λࣔ͢਺஋Ͱ͋Δɽओʹ৘ใࡧݕ΍

ςΩετϚΠχϯάʹ࢖༻͞Εɼ୯ޠͷग़ݱස౓ (TF)ͱ

จॻස౓ٯ (IDF)ͷੵͰٻΊΒΕΔɽTF-IDF஋͸୯ޠͷ

ग़ݱස౓ʹൺྫ͢Δ͕ɼʮ͋ΔʯʮࢲʯͳͲͷಛఆͷසग़୯

ͷॏΈΛԼޠ༺͸ॏཁͰ͸ͳ͍ɽIDF͸͜ͷΑ͏ͳසग़ޠ

͛ɼرগ༻ޠͷॏΈΛ૿΍ͨ͢Ίͷ਺஋Ͱ͋Δ [8]ɽ

Doc2Vec(Document to vector)͸ɼจॻΛϕΫτϧԽ͢

ΔΞϧΰϦζϜͰɼχϡʔϥϧΞʔΩςΫνϟΛ࢖༻ͯ͠લ

ϕΫτϧΛֶश͢ΔWord2VecޠΒ୯͔ޠΔ୯͢ݱग़ʹޙ

ͷ֦ுͱͯ͠ఏҊ͞ΕͨɽDoc2Vec͸ɼWord2Vecͱಉ༷

ʹલޙʹग़͢ݱΔจॻ͔ΒจॻϕΫτϧΛֶश͢Δ [9]ɽ

PCA(Principal component analysis)͸ɼ࣍ݩѹॖͷΞ

ϧΰϦζϜͷ 1ͭͰ͋Γɽม਺ͷ૬ؔߏ଄Λਪఆ͠ɼؔ࿈

ͷ͍ڧม਺Λ·ͱΊΔ͜ͱͰݩ࣍ߴͷϕΫτϧΛ࣍ݩѹॖ

͢Δ [10]ɽ

t-SNE͸ɼ࣍ݩѹॖͷΞϧΰϦζϜͷ 1ͭͰ͋Γɼ࣍ߴ

Խʹ༏Ε͍ͯΔɽ֤σʔλϙΠϯτΛҰର֮ࢹσʔλͷݩ

ൺֱʹΑΓ ͸ͨ·ݩ2࣍ ݩ࣍ߴѹॖ͢Δ͜ͱͰʹݩ3࣍

σʔλΛ֮ࢹԽ͢Δɽੜ੒͞ΕΔ֮ࢹԽ͸ɺ΄ͱΜͲ͢΂

ͯͷσʔληοτͰଞͷख๏ʹΑͬͯੜ੒͞ΕΔ֮ࢹԽΑ

Γ΋େ෯ʹ༏Ε͍ͯΔ͜ͱ͕Θ͔͍ͬͯΔ [11]ɽ

SVM(Support vector machine)͸ɼ༩͑ΒΕͨσʔλΛ

௒্ۭؒͰෳ਺ͷू߹΁ͱ෼཭͢ΔࡍɼϚʔδϯΛ࠷େʹ

͢Δ͜ͱʹΑͬͯϚʔδϯ࠷େԽʹΑͬͯ෼཭௒ฏ໘Λٻ

ΊɼσʔλͷڥΛֶश͢ΔϞσϧͰ͋Δɽ͜͜ͰϚʔδϯ

ͱ͸௚ײతʹ͸σʔλళ͔Β෼཭௒ฏ໘·Ͱͷڑ཭Ͱ͋

Δ [12]ɽ

ຊڀݚͰ͸͜ΕΒͷΞϧΰϦζϜΛ༻͍ͯ࣍ͷํ๏Ͱ෼

ྨΛ͏ߦɽ·ͣɼϥϕϧ෇͖σʔλΛͦΕͧΕϕΫτϧԽ

͢Δɽ࣍ʹɼϕΫτϧΛ࣍ݩѹॖͨ͠΋ͷΛϓϩοτ͠ɼ

ՄࢹԽ͢ΔɽՄࢹԽͨ͠άϥϑΛ໨Ͱ֬ೝ͠ɼ෼ྨͰ͖Δ

͔Ͳ͏͔Λ൑அ͢Δɽ෼ྨ͕Ͱ͖Ε͹ɼάϥϑ಺ͷϥϕϧ

ɼςετσʔʹޙ࠷੒͢Δɽ࡞ΛػքઢΛֶश͠ɼ෼ྨڥ

λΛ෼ྨػͰ෼ྨ͠ɼਫ਼౓ΛධՁ͢Δ. ҎԼʹɼͦΕͧΕ

ͷ࣮૷ํ๏Λड़΂Δɽ

ϥϕϧ෇͖σʔλͷϕΫτϧԽ͸ 2ͭͷํ๏Ͱ͏ߦɽ1

ͭ໨͸ Doc2VecΛ༻͍ͯ ϕΫτϧԽ͢Δํ๏ʹݩ300࣍

Ͱ͋ΔɽDoc2Vec͸લ͔ޙΒจষͷಛ௃ྔΛֶश͢ΔͨΊ

จͷྲྀΕΛྀߟͰ͖ΔՄೳੑ͕͋Δɽ࣮૷ʹ͸ Gensimͷ

ϥΠϒϥϦ [13]Λ༻͍Δɽ2ͭ໨͸ɼn-gramʹείΞΛ

෇͚Δํ๏Ͱ͋Δɽϥϕϧ෇͖σʔλΛ໨ࢹͰ֬ೝͨ͠ͱ

͜Ζ͍ݴճ͠ͳͲͷڞ௨఺͕͋ͬͨɽ͜ͷͨΊ࿈ଓͨ͠ද

Ͱ͋Δํ͑ߟՄೳͰ୯७ͳྀ͕ߟͷݱ n-gramΛ࠾༻ͨ͠ɽ

n-gramΛ༻͍ͨϕΫτϧԽ͸࣍ͷखॱͰ͏ߦɽ·ͣɼग़

Δ͢ݱ n-gramશͯʹ͜ͷޙઆ໌͢Δํ๏ͰείΞΛ͚ͭ

Δɽ࣍ʹจͷείΞΛจؚ͕Ή n-gramͷείΞΛ༻͍ͯ
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ΊΔɽ͜ͷͱ͖ɼจͷείΞ͸ٻ Ͱද͞Εɼ͜ΕΛݩ3࣍

ͦͷจͷϕΫτϧͱ͢Δɽ͜ͷϕΫτϧԽͰ͸ɼ͕࣍ݩ 3

ͱͳΓطʹάϥϑʹදͤΔ࣍ݩ਺Ͱ͋ΔͨΊ࣍ݩѹॖ͸ߦ

Θͳ͍ɽ

είΞͷํࢉܭ๏͸ɼ֤ϥϕϧ΁ͷग़ݱճ਺ͱ TF-IDF

είΞͷ 2ύλʔϯͰ͋Δɽ֤ϥϕϧ΁ͷग़ݱճ਺͸ҎԼ

ͷखॱͰٻΊΔɽ·ͣɼϥϕϧ෇͖σʔλʹग़͢ݱΔશͯ

ͷ n-gramʹ͍ͭͯɼʮ൓লʯͷϥϕϧ͕͍ͭͨจʹग़͠ݱ

ͨͱ͖ʮ൓লʯʹ 1఺Ճ͑Δɼͱ͍͏Α͏ʹɼn-gramͷ

ग़ݱճ਺Λ֤ϥϕϧͰٻΊΔɽ͜͜Ͱɼ1ͭͷ n-gramʹɼ

ʮ൓লʯɼʮཧղʯɼʮܾҙʯͷ 3࣠ͷग़ݱճ਺είΞ͕ٻΊΒ

ΕΔɽ࣍ʹɼจʹؚ·ΕΔ n-gramͷग़ݱճ਺είΞͷ࿨

Λ࣠͝ͱʹٻΊɼͦͷจͷείΞͱ͢Δɽ

֤σʔλͷͷ TF-IDFείΞ͸ҎԼͷखॱͰٻΊΔɽ·

ͣɼϥϕϧ෇͖σʔλʹग़͢ݱΔશͯͷ n-gramͷTF-IDF

είΞΛͨ͠ࢉܭɽTF-IDFείΞ͸ϥϕϧ͝ͱʹ͞ࢉܭ

ΕΔͨΊɼ1ͭͷ n-gramʹɼʮ൓লʯɼʮཧղʯɼʮܾҙʯͷ 3

࣠ͷείΞ͕ٻ·Δɽ࣍ʹɼจʹؚ·ΕΔ n-gramͷεί

Ξͷ࿨Λ࣠͝ͱʹٻΊɼͦͷจͷείΞͱͨ͠ɽ

nͷ஋͸ɼn=1, 2, 3ͷ 3ͭͰ࣮͢ݧΔɽ্هͷείΞͱ

nͷ஋ΛมԽͤͨ͞શͯͷ૊Έ߹Θͤͷ৔߹Ͱ n-gramΛ

ൺֱ͠ɼ࠷΋ྑ͍΋ͷΛ࠾༻͢ΔɽൺֱͰ͸είΞ͕͍ߴ

n-gram্Ґ 5݅Λநग़͠ɼϥϕϧ͝ͱʹ͕ࠩग़Δ͔ɼઐ

໳༻͕ޠೖΒͳ͍͔ͳͲͷ؍఺ͰධՁΛ͏ߦɽ

ϕΫτϧͷ࣍ݩѹॖͱάϥϑ΁ͷϓϩοτ͸ PCA ͱ

t-SNEΛ༻͍ͨ৔߹ͷ 2ύλʔϯͰ࣮ݧΛߦͳͬͨɽͲͪ

Βͷ৔߹΋ɼೋ࣍ٴݩͼݩ࣍ࡾʹѹॖ͠άϥϑʹϓϩοτ

͢Δɽ

͜ͷάϥϑΛ໨ࢹͰ֬ೝͨ͠ͱ͖ɼϥϕϧ͝ͱʹ෼෍͕

ภΓϓϩοτ্ۭͨؒ͠Ͱෳ਺ͷάϧʔϓʹผΕΕ͹ɼߴ

͍ਫ਼౓Ͱ෼ྨ͕Ͱ͖ΔՄೳੑ͕͋ΔɽͦͷͨΊɼ·ͣσʔ

λΛϓϩοτ͠໨ࢹͰ݁ՌΛ֬ೝͨ͠ɽϓϩοτͷࡍ͸ϥ

ϕϧ͝ͱʹ৭෼͚Λ͠ɼ֤ϥϕϧͷ෼෍Λ֬ೝͰ͖ΔΑ͏

ʹͨ͠ɽ࣮૷ʹ͸ scikit-learnͷϥΠϒϥϦ [14]Λ༻͍Δɽ

ϥϕϧͷڥքઢͷֶश͸ SVMͰ͏ߦɽϥϕϧ෇͖σʔ

λͷϥϕϧΛਖ਼ղͱ͠ɼʮ൓লʯʮཧղʯʮܾҙʯʮ֘౰ͳ͠ʯ

ͷ 4ͷάϧʔϓʹ෼͔ΕΔΑ͏ڥքઢΛֶशͤ͞Δɽ͜ͷ

ͱ͖ɼʮΘ͔Βͳ͍ʯͷϥϕϧ͕͍ͭͨσʔλ͸ϊΠζআڈ

ͷͨΊ࢖༻͠ͳ͍ɽޙ࠷ʹɼςετσʔλΛ༻ҙֶ͠श͞

ͤͨϞσϧͰ෼ྨͨ͠ͱ͖ͷਖ਼ղ཰ΛධՁ͢Δɽ

3.2.4 ԽࢹͷՄޠͳ͠ΞϧΰϦζϜΛ༻͍ͨಛ௃ࢣڭ

͞ΒʹɼજࡏతτϐοΫ෼ੳͱ͸ผʹɼ֤ ճ౴ʹͲͷΑ͏

ͳಛ௃͕͋Δͷ͔ɼࢣڭͳ͠ΞϧΰϦζϜͰ෼ੳ͢Δɽ·

ͣϢʔβΛҰਓબͼɼTF-IDFείΞΛ༻͍ͯݚमϓϩά

ϥϜ͝ͱʹճ౴ͷಛ௃ޠΛௐࠪ͢ΔɽTF-IDFείΞͷܭ

Δίʔύε͸બΜͩϢʔβͷશճ౴ͱ͠ɼจॻ͸͍༺ʹࢉ

1ͭͷݚमϓϩάϥϜͰͷճ౴શମͱ͢Δɽ࣍ʹɼTF-IDF

είΞͷ্͍ߴҐ 5୯ޠΛಛ௃ޠͱ͠ɼݚमϓϩάϥϜ͝

ද 4 જࡏతτϐοΫ
τϐοΫ ্Ґ 5 ୯ޠ

1 ֬ೝ ਓؒؔ܎ ԋձߨ ༺׆ ๚໰

2 ըܭ ࣮ફ ౿·͑Δ ೉͍͠ ໘ஊ

3 ࢖ۦ ࣭໰ εϥΠυ ༻ҙ ৘ใࡧݕ

4 ೺Ѳ ٬ސ ޮՌ ֬ೝ εϥΠυ

ͱʹൺֱ͢ΔɽϢʔβΛม͑ͯಉ͡खॱͰ݁ՌΛൺֱ͠ɼ

Λௐࠪ͢Δɽ޲܏

3.2.5 લॲཧ

͜ΕΒͷΞϧΰϦζϜΛ࢖༻͢Δʹ͋ͨΓɼσʔλͷલ

ॲཧΛ͏ߦɽ͸͡Ίʹจষ͔Βه߸ͱӳࣈΛআ֎͠ɼܗଶ

ૉղੳΤϯδϯMeCabΛ༻͍ͯ෼͔ͪॻ͖͢ΔɽMeCab

͸৚݅෇͖֬཰৔ʹ͍ߴͮ͘جղੳਫ਼౓Λ࣋ͪɼݱଘͷ೔

ຊޠͷܗଶૉղੳΤϯδϯ ChaSen΍ KAKASIͱൺ΂ͯ

Δ͢࡞଎ʹಈߴ [15]ɽࣙॻ͸ mecab-ipadic-neologd[16]Λ

ͷநग़ޠతτϐοΫ෼ੳɼಛ௃ࡏɽ͜ͷͱ͖ɼજͨ͠༺࢖

Ͱ͸ɼΘ͔Γ΍͍͢ಛ௃ྔΛநग़͢ΔͨΊ໊ࢺɼಈࢺɼܗ

༰ࢺҎ֎ͷܗଶૉΛআ֎͢Δɽϥϕϧ෇͖σʔλΛ༻͍ͨ

෼ྨͰ͸ɼޠඌ΍͍ݴճ͠΋ؚΊΔͨΊɼಛఆͷܗଶૉͷ

আڈ͸ߦΘͳ͍ɽ

4. ݧ࣮

જࡏతτϐοΫ෼ੳɼݚमੜͷঢ়ଶϞσϧͷܾఆɼϥϕ

ϧ෇͖σʔλΛ༻͍ͨঢ়ଶͷਪఆͷ 3ஈ֊Ͱ࣮ݧɾௐࠪΛ

ͳͬͨɽߦ

4.1 જࡏతτϐοΫ෼ੳ

·ͣજࡏతͳτϐοΫͷௐࠪΛߦͳͬͨɽຊڀݚͰ͸

3.1અʹࣔ͢Α͏ʹݚमੜͷϑΥʔϜ΁ͷճ౴Λ෼ੳ͢Δ

͕ɼҰճͷճ౴Ͱ͸จষ͕୹͘τϐοΫ͕ద੾ʹผΕͳ͍

ͨΊɼಉ͡ݚमੜͷෳ਺ͷճ౴Λ݁߹ͨ͠΋ͷΛೖྗͱ͠

ͨɽLDAʹΑΓநग़͞ΕͨτϐοΫΛද 4ʹࣔ͢ɽ

4.2 मੜͷঢ়ଶϞσϧͷܾఆݚ

4.1અͷ݁Ռ͔Βɼճ౴͕ͲͷΑ͏ͳ಺༰ΛؚΉͷ͔Core

Λ։ൃ͢Δۀاͷํʑͱ͠࡯ߟɼҎԼͷ 3ͭͷΧςΰϦʹ

෼͚ΒΕΔͱ͍͏ԾઆΛཱͯͨɽ͜ΕΛԾઆ cͱ͢Δɽ

✷ ൓ল : ৼΓฦΓɼͨ͜͡ײͱ

✷ ཧղ : ൓লͷਂງɼֶΜͩ͜ͱ

✷ ܾҙ : ࣍ԿΛ͢Δ͔ɼ໨ඪ

͜ΕΒ͸ɼݚमੜ͕ͲͷΑ͏ʹݚमʹऔΓ૊ΜͰ͍Δ͔ɼ

ͱ͍͏ֶशߦಈঢ়ଶΛද͢ͱ͑ݴΔɽ͜ͷ 3ͭͷঢ়ଶΛج

ʹɼຊڀݚͰ͸ݚमੜͷঢ়ଶϞσϧΛఏҊ͢Δɽ͜ΕΛਤ

3ʹࣔ͢ɽ

4.3 मੜͷঢ়ଶͷਪఆݚ

ܾఆͨ͠Ϟσϧʹݚ͍ͯͮجमੜͷঢ়ଶΛਪఆͨ͠ɽ
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4.3.1 ϥϕϧ෇͖σʔλͷ࡞੒

ఏҊͨ͠Ϟσϧʹ͖ͮجɼࣜגձࣾ΢ʔγΞͷํ 5໊ʹ

ͳͬͨɽ͜ͷߦ੒Λ࡞௖͖ϥϕϧ෇͖σʔλͷͯ͠ྗڠ

ɼ1ͭͷճ౴ʹෳ਺ͷঢ়ଶؚ͕·Ε͍ͯΔՄೳੑ͕͋Δࡍ

ͨΊɼճ౴Λಡ఺Ͱ۠੾Γɼจ୯ҐͰϥϕϧ෇͚Λͨͬߦɽ

·ͨɼϥϕϧ෇͚ͷج४͕֤σʔλͰมΘΒͳ͍Α͏ʹ͢

ΔͨΊɼϥϕϧ෇͚͢Δσʔλͷॱ൪͸Ξϊςʔλ͝ͱʹ

ϥϯμϜʹܾఆͨ͠ɽ

ຊڀݚͰ͸ʮ൓লʯʮཧղʯʮܾҙʯ͕ͦΕͧΕ 300݅Ҏ্

ू·Δ·Ͱϥϕϧ෇͚Λߦͳͬͨɽ͜ͷۀ࡞͸ޙड़ͷϥϕ

ϧ෇͖σʔλΛ༻͍ͨ෼ྨͱಉ࣌ʹਐΊɼͦͷ݁ՌΛݟͳ

͕Βɼϥϕϧ෇͚͢Δσʔλ਺Λܾఆͨ͠ɽ֤ϥϕϧͷ෼

෍Λਤ 4ʹࣔ͢ɽ

ਤ 4ΑΓɼʮཧղʯͱʮ֘౰ͳ͠ʯͷϥϕϧ͕͍ͭͨσʔ

λ͕ଟ͘ɼʮ൓লʯͱೋഒ͕͍ۙࠩͭͨ͘ɽ͜ͷ݁Ռʹ͍ͭ

ͯΞϊςʔλͱٞ࿦ͨ͠ͱ͜Ζɼʮ֘౰ͳ͠ʯͱϥϕϧ෇͚

͞Εͨ΋ͷ͸ɼݚम಺༰ͳͲͷ୯ͳΔग़དྷࣄΛॻ͍͍ͯΔ

΋ͷ͕ଟ͍͜ͱ͕Θ͔ͬͨɽ·ͨɼ͜Ε͸ݚम಺༰Λճ౴

ͤ͞Δ࣭໰͕ଟ਺ଘ͢ࡏΔ͜ͱ͕ݪҼͰ͋ΔͱΘ͔ͬͨɽ

4.3.2 ϥϕϧͷ͹Β͖ͭͷௐࠪ

ຊڀݚͰ͸ޙड़ͷ෼ྨ໰୊Λ؆୯ʹ͢ΔͨΊʹɼ֤σʔ

λͷϥϕϧΛ 1ͭʹܾΊΔɽͦͷͨΊɽϥϕϧͷ͹Β͖ͭ

Λௐࠪ͠ϥϕϧͷܾఆํ๏Λٞ࿦ͨ͠ɽ͜ͷͱ͖ɼʮΘ͔

Βͳ͍ʯϥϕϧ͕෇͍ͨ΋ͷ͸আ֎ͨ͠ɽௐࠪͷ݁ՌɼʮΘ

͔Βͳ͍ʯΛআ͍ͨ 2923݅ͷ಺ɼ෇༩͞Εͨϥϕϧ͕͢

΂ͯಉ͡΋ͷ͸ 259݅ɼҟͳΔϥϕϧ͕ 1ͭͣͭ෇͚ΒΕ

ͨ΋ͷ͸ 272݅ɼҰਓ͕ϥϕϧ෇͚ͨ͠΋ͷ͸ 2259݅Ͱ

͋ͬͨɽͦ͜ͰɼҟͳΔϥϕϧ͕෇͍ͨσʔλΛϥϯμϜ

ʹ਺݅બͼɼϥϕϧΛ֬ೝͨ͠ɽͦͷ݁Ռɼʮཧղʯͱʮ൓

লʯ΍ɼʮ൓লʯͱʮ֘౰ͳ͠ʯ͕ಉ͡σʔλʹ෇͚ΒΕΔ

Β͑ߟͱ͍͘ʹ͠ࣅΔ͜ͱ͕Θ͔ͬͨɽ·ͨɼྨ͕͋޲܏

ΕΔʮ൓লʯͱʮܾҙʯ͕෇͚ΒΕ͍ͯΔ৔߹΋͋Γɼϥ

ϕϧͷ͹Β͖͕ͭେ͖͍͜ͱ͕Θ͔ͬͨɽ

·ͨɼҰਓͷΈ͕ϥϕϧ෇͚ͨ͠σʔλ͸৴པੑ͕௿

͘ɼෳ਺ਓ͕ಉ͡ϥϕϧΛ͚͍ͭͯΔ΋ͷͷํ͕৴པੑ͸

ɽͦ͜Ͱɼෳ਺ਓ͕ϥϕϧΛ෇͚ͨσʔλͷ಺ɼଟ਺͍ߴ

ܾͰϥϕϧ͕ܾ·Δσʔλ਺Λௐࠪͨ͠ɽͦͷ݁Ռɼ֘౰

ਤ 3 मੜͷঢ়ଶϞσϧݚ

ਤ 4 ϥϕϧ෇͚݁Ռͷ෼෍

͢Δσʔλ͸ 391݅Ͱ͋ͬͨɽ͜Ε͸શσʔλͷ 1.3ׂఔ

౓ͱͳͬͯ͠·͏ɽ͔͠͠ɼΞϊςʔλͷதͷ 1໊͸͜ͷ

Α͏ͳ෼ੳʹରͯ͠ઐ໳ੑΛ༗͓ͯ͠Γɼ͜ͷΞϊςʔλ

ͷϥϕϧ͸͍ߴ৴པੑΛ༗͍ͯ͠ΔͨΊɼ࠾༻͢Δ͜ͱͱ

ͨ͠ɽ͜ͷΞϊςʔλΛߴ৴པΞϊςʔλͱݺͿ͜ͱʹ͢

ΔɽҎԼʹϥϕϧͷܾఆํ๏Λ·ͱΊΔɽ

ෳ਺ਓ͕ϥϕϧΛ෇͚ͨσʔλͷ಺ɼଟ਺ܾͰϥϕϧ͕

ܾ·Δ৔߹͸ͦͷϥϕϧΛσʔλͷϥϕϧͱ͢Δɽ͞Βʹɼ

ϥϕϧ͕ಉථͷ৔߹·ͨ͸ߴ৴པΞϊςʔλͷΈ͕ϥϕϧ

෇͚͍ͯ͠Δ৔߹ɼߴ৴པΞϊςʔλͷϥϕϧΛσʔλͷ

ϥϕϧͱ͢Δɽ͜ͷ৔߹ɼ࢖༻Մೳͳσʔλ͸ 720݅ͱͳ

Γɼશσʔλͷ 2.4ׂͱͳΔͨΊɼ͜ͷํ๏Λ࠾༻ͨ͠ɽ

4.3.3 ϥϕϧ෇͖σʔλΛ༻͍ͨ෼ྨ

͜ͷ࣮ݧͰ͸ɼ·ͣɼϥϕϧ෇͖σʔλΛͦΕͧΕϕΫ

τϧԽ͠ɼ্ۭؒʹϓϩοτ͢Δɽ͞ΒʹɼSVMΛ༻͍

ͯϥϕϧͷڥքઢΛٻΊɼ෼ྨΛ͏ߦɽσʔλͷϕΫτϧ

Խ͸ 2छྨͷํ๏Ͱߦͳͬͨɽ1ͭ໨͸Doc2VecʹΑΔϕ

ΫτϧԽɼ2ͭ໨͸ n-gramͷείΞʹΑΔϕΫτϧԽͰ

͋Δɽ

1ͭ໨ͷ Doc2VecΛ༻͍ͨϕΫτϧԽͰ͸ɼ2࣍ݩ΁ͷ

ʹѹॖݩ࣍ PCAͱ t-SNEΛ༻͍ͨ৔߹ͷ 2ύλʔϯͰ࣮

ͳͬͨɽશσʔλΛߦΛݧ PCAͰ࣍ݩѹॖΛ͍ߦϓϩο

τͨ͠΋ͷΛਤ 5ʹɼt-SNEͰ࣍ݩѹॖΛ͍ߦϓϩοτ͠

ͨ΋ͷΛਤ 6ʹࣔ͢ɽ

PCA͸֤ϥϕϧͷσʔλ͕શମʹࢄΒ͹͍ͬͯͯ෼෍

ʹภΓ͸ݟΒΕͳ͍ɽՄࢹԽʹಛԽ͍ͯ͠Δ t-SNEͰ΋ɼ

֎Ε͍ͯΔσʔλ͸͋Δ͕શମతʹภΓ͕গͳ͍ɽ͜ͷͨ

ΊɼDoc2VecͰϕΫτϧԽͨ͠৔߹ɼϥϕϧΛ۠੾Δڥք

ઢΛҾ͘͜ͱ͸ͦͷ··ͷঢ়ଶͰ͸ࠔ೉Ͱ͋Δɽ

2ͭ໨ͷ n-gramΛ༻͍ͨϕΫτϧԽʹ͍ͭͯड़΂Δɽ·

ͣɼ3.2અͰड़΂ͨํ๏Ͱ nٴͼ n-gram΁ͷείΞͷछྨ

ͷܾఆΛ͠ɼ࣍ʹ֤σʔλʹ 3ͭͷείΞΛ෇༩ͨ͠ɽࣄ

લௐࠪͱͯ͠ n=1,2,3ͷ৔߹ͷɼείΞͷ্Ґ 5݅Λൺֱ

ͨ݁͠Ռɼbi-gramͷ TF-IDFείΞ͕࠷΋ॏෳ͕ͳ͘ઐ

໳༻͕ޠೖΒͳ͍݁Ռͱͳͬͨɽ͜Ε͸ TF-IDFείΞͰ

͸ҰൠతͳදݱΛഉআͰ͖ΔͨΊͰ͋Δͱ͑ߟΒΕΔɽ·

ͨɼuni-gram͸࿈ଓతͳදݱΛྀߟͰ͖ͳ͍ͨΊ bi-gram

ͷํ͕ྑ͍݁Ռʹͳͬͨͱ͑ߟΒΕΔɽtri-gramͰ͸ॏෳ
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͕ଟ͘ɼ͜Ε͸είΞͷ͕ࠩখ͘͞ͳΔͨΊͰ͋Δͱ͑ߟ

ΒΕΔɽ͕ͨͬͯ͠ɼn=2, είΞ͸ TF-IDFείΞΛ༻

͍Δ͜ͱʹܾఆͨ͠ɽ͜ͷͱ͖ͷɼ֤ϥϕϧͷ bi-gramͱ

είΞΛද 5ʹࣔ͢ɽ

࣍ʹɼܾఆͨ͠ nٴͼείΞΛ༻͍ͯจΛ ϕΫʹݩ3࣍

τϧԽͨ͠ɽ֤จΛϓϩοτͨ݁͠ՌΛਤ 7ʹࣔ͢ɽ͜ͷ

݁Ռ͔Β֘౰ͳ͠Ҏ֎͸៉ྷʹผΕΔ͜ͱ͕Θ͔ͬͨɼ

ਤ 5 PCA Ͱ࣍ݩѹॖͨ͠৔߹

ਤ 6 t-SNE Ͱ࣍ݩѹॖͨ͠৔߹

ද 5 ֤ϥϕϧͷ bi-gram ͱείΞ

൓ল ཧղ ܾҙ

bi-gram είΞ bi-gram είΞ bi-gram είΞ

൓ল͠ 0.00327 ͕ॏཁ 0.00246 ͍͖·͢ 0.00362

͕՝୊ 0.00233 ॏཁͩ 0.00207 Ͱ͍͖ 0.00307

՝୊Ͱ͢ 0.00205 ֶͼ·͠ 0.00188 ͍ͨͰ͢ 0.00230

ͱ൓ল 0.00205 Λֶͼ 0.00132 ͍͖ͨߦ 0.00167

ෆ଍͠ 0.00164 ͠ײ࣮ 0.00129 ෇͚ͯ 0.00167

ɽֶͨͩ͠शσʔλͱςͨͬߦɼSVMͰ෼ྨΛʹޙ࠷

ετσʔλ͸ϥϯμϜʹબͼͦͷൺ͸ 8:2ͱͨ͠ɽͦͷ݁

Ռ 0.944ͷਖ਼ղ཰͕ಘΒΕͨɽ෼ྨ͕ػ༧ଌͨ͠ϥϕϧΛ

ਤ 8ʹࣔ͢ɽ෼ྨ݁Ռ͸ਤ 7ͱରԠ͓ͯ͠Γਤ 7͕ਖ਼ղϥ

ϕϧͱͳ͍ͬͯΔɽ͜ͷ݁Ռ͔Βɼ4.2અͰఏҊͨ͠ 3࣠

ͷֶशߦಈঢ়ଶͰ෼ྨ͕Ͱ͖ͨͱ͑ݴΔɽ·ͨɼ֘౰ͳ͠

΋ؚΊ͍ͯߴਫ਼౓͕ಘΒΕͨͨΊ֘౰ͳ͠ͷআڈʹ΋ར༻

Ͱ͖ΔՄೳੑ͕͋Δɽ

4.4 Խࢹͳ͠ΞϧΰϦζϜΛ༻͍ͨಛ௃ͷՄࢣڭ

͜ͷ࣮ݧͰ͸ TF-IDFΛ༻͍ͯݚमϓϩάϥϜ͝ͱʹಛ

௃ޠͷՄࢹԽΛͨ͠ɽຊڀݚͰ͸σʔληοτ͔Β਺ਓͷ

ϢʔβΛબͼ݁ՌΛൺֱ͕ͨ͠ɼ͜͜Ͱ͸ͦͷ಺ͷҰਓͷ

ਤ 7 ֤จͷ bi-gram ͷ TF-IDF είΞ

ਤ 8 ༧ଌϥϕϧ
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݁ՌΛ঺հ͢Δɽ͜ͷϢʔβΛϢʔβ AͱݺͿɽϢʔβ

A͸ݚमϓϩάϥϜ A͔Β F·ͰΛॱ൪ʹड͍ͨͯ͠ߨɽ

ΛਤޠमϓϩάϥϜ͝ͱͷಛ௃ݚ 9ʹࣔ͢ɽ

ଠࣈͰࣔͨ͠୯ޠ͸Ϣʔβͷֶशߦಈঢ়ଶΛද͢ͱ͑ߟ

ΒΕΔɽʮֶͿʯͱ͍͏୯͔ޠΒ͸ɼϢʔβ͕஌ࣝΛಘ͍ͨ

ͱ͍͏ঢ়ଶͩͱ͑ߟΒΕΔɽ·ͨɼʮࣗ਎ʯɼʮؔ࿈ੑʯɼʮ෼

ղʯɼʮ۩ମతʯ͸ষͰઆ໌ֶͨ͠शߦಈঢ়ଶϞσϧͷʮཧ

ղʯΛҙຯ͢Δͱ͑ߟΒΕΔɽ͞Βʹɼʮ׆༻ʯɼʮݕ౼ʯ͸

ֶशߦಈঢ়ଶϞσϧͷʮܾҙʯʹ֘౰͢Δͱ͑ߟΒΕΔɽ

ͦͷଞͷ୯ޠ͸ɼʮϚʔέοτʯ΍ʮۀࣄઓུʯͳͲɼݚ

मͷ಺༰΍ઐ໳༻ޠͱ͑ߟΒΕΔ΋ͷ͕ଟ͍ɽԿΛ͔ࣔ͢

Θ͔Βͳ͍୯ޠ΋਺ݸଘͨ͠ࡏɽ

5. ࡯ߟ

ຊڀݚͷ໨త͸ 1અͷࢦ਑ (1)ʹண໨͠ɼݚमੜͷֶश

ڀݚಈঢ়ଶΛਪఆ͢Δ͜ͱͰ͋ͬͨɽਪఆͷͨΊʹɼຊߦ

Ͱ͸౰ॳҎԼͷ 3ͭͷԾઆΛཱͯͨɽԾઆ a मϓϩάݚ:

ϥϜͰֶशߦಈঢ়ଶ͕มԽ͢Δ͜ͱԾઆ b :ճ౴͔Βֶश

ಈঢ়ଶ͕ਪఆͰ͖Δ͜ͱԾઆߦ c :ֶशߦಈঢ়ଶ͸ 3ͭ͋

Δ͜ͱ͜ͷষͰ͸ɼ͜ΕΒͷԾઆͱ࣮݁ݧՌΛরΒ͠߹Θ

ͤɼԾઆͷਅِ΍ظ଴Ͱ͖Δ͜ͱ͢࡯ߟΔɽ

5.1 Ծઆͷূݕ

ϥϕϧ෇͚ͷ݁ՌɼఏҊͨ͠ ֘ʹಈঢ়ଶߦͷֶशݩ3࣍

౰͠ͳ͍৔߹͕ଟ͘ଘ͢ࡏΔ͜ͱ͕Θ͔ͬͨɽ͞Βʹ 4.3.3

અͰճ౴Λ෼ྨͨ͠ͱ͜ΖɼఏҊͨ͠ 3࣠Ͱɼʮ൓লʯʮཧ

ղʯʮܾҙʯʹՃ͑֘౰ͳ͠ΛؚΊͨ ਫ਼౓Ͱ෼ྨ͍ߴʹ4ͭ

Ͱ͖ͨɽ͜ͷ݁Ռ͔ΒԾઆ bͷ࣮ݱՄೳੑΛࣔ͢͜ͱ͕Ͱ

͖ɼԾઆ cʹ͍ͭͯ͸ఏҊͨ͠ 3࣠ͷֶशߦಈঢ়ଶ͕ଘࡏ

͢Δ͕ɼঢ়ଶʹؔ͠܎ͳ͍ճ౴΋͋Δ͜ͱ͕Θ͔ͬͨɽ͜

ͷֶशߦಈঢ়ଶʹؔ܎ͷͳ͍ճ౴͸ຊڀݚͷ෼ྨํ๏Ͱআ

Ͱ͖ΔՄೳੑ͕͋Δɽ·ͨɼΞϊςʔλͱͷσΟεΧοڈ

γϣϯ͔Βɼ֘౰ͳ͕͚ͭ͠ΒΕͨϥϕϧ͸୯ͳΔ࣮ࣄͱ

͍͏৔߹͕ଟ͔ͬͨ͜ͱ͕Θ͔ͬͨɽ͜ΕʹΑΓɼજࡏτ

ϐοΫ෼ੳͰಘΒΕͨઐ໳༻ޠ΍ݚम಺༰ͳͲ͕ೖͬͨτ

ϐοΫ͸ɼ֘౰ͳ͠ʹ౰ͨΔͷͰ͸ͳ͍͔ͱ͑ߟΒΕΔɽ

4.3.3આͷ෼ྨͱ 4.4અͷಛ௃ޠ෼ੳͰ͸ɼݚमϓϩάϥϜ

͝ͱʹ࣮݁ݧՌ͕มԽ͠Ծઆ a͕ਖ਼͍͠Մೳੑ͕͋Δ͜ͱ

͕Θ͔ͬͨɽ͜Ε͸࣌ྻܥͰͷൺֱ͕ՄೳʹͳΔͱ͍͏͜

ਤ 9 Ϣʔβ A ͷݚमϓϩάϥϜ͝ͱͷಛ௃ޠ

ͱͰ͋ΓɼݚमϓϩάϥϜͷޮՌͷࣗಈతධՁ͕Ͱ͖ΔΑ

͏ʹͳΔ͜ͱ͕ظ଴Ͱ͖Δɽ·ͨɼݚमੜʹΑ࣮ͬͯ݁ݧ

Ռʹ͕͋޲܏Γɼݚमੜಉ࢜ɼաڈͷݚमੜͱͷൺֱ͕Ͱ

͖ΔՄೳੑ͕͋ΔͱΘ͔ͬͨɽ

5.2 ֶशߦಈঢ়ଶͷ෼ྨʹΑΔՄೳੑ

ಈঢ়ଶΛ෼ྨͰ͖Δ͜ͱ͕Θ͔ͬߦͰɼֶशڀݚճͷࠓ

ͨɽಉ͡ํ๏Ͱ༷ʑͳ࣠ΛఆྔԽͰ͖ΔՄೳੑ͕͋Γɼຊ

ظΔ͜ͱ΋͔ͭݟ๏Λ༻͍ͯଞͷಛ௃͕ํͨ͠ࢪͰ࣮ڀݚ

଴Ͱ͖Δɽ·ͨɼֶ शߦಈঢ়ଶͷൺֱ͕Ͱ͖ͨͱͯ͠΋ɼͦ

Ε͕ྑ͍มԽ͔Ͳ͏͔൑அ͢Δͷ͸೉͍͠ɽ͔͠͠ɼσʔ

λ͕͞Βʹ஝ੵ͞ΕΕ͹༏लͳੜెͷաڈͷมԽΛֶश͢

Δ͜ͱͰɼݚमੜͷมԽ͕ྑ͍΋ͷ͔Ͳ͏͔ͷධՁ͕Ͱ͖

ΔՄೳੑ͕͋Δɽ͜Ε͸ࢦ਑ (1)ͷධՁΛղܾ͢Δɽ

ຊڀݚͷ݁ՌΛ࣮γεςϜʹద༻͢Δࡍɼ͑ߟΒΕΔ࣮

૷಺༰͸ 2ͭ͋Δɽ1ͭ໨͸ݚमੜࣗ਎ɼ্ ࢘ɼݚम୲౰ऀ

ಈঢ়ଶΛϑΟʔυόοΫ͢ΔγεςϜͰߦमੜͷֶशݚʹ

͋Δɽݚमੜࣗ਎΁ͷϑΟʔυόοΫ͸ɼݚमੜ͕ࣗ਎Λ

͑ݟͳ͍ͱ͜Ζͱ͍ͯ͑ݟΔ͜ͱ͕Ͱ͖ࣗ෼͕ݟʹత؍٬

͍ͯΔͱ͜Ζ͕Θ͔ΔΑ͏ʹͳΔ͜ͱ͕ظ଴Ͱ͖Δɽ·ͨɼ

ͲͷΑ͏ͳࣾһͱࣗ਎͕͍ͯࣅΔ͔͕Θ͔Δ͜ͱͰɼޙࠓ

ͷΩϟϦΞϓϥϯߏஙͷखॿ͚ʹͳΔՄೳੑ͕͋Δɽ্࢘

΁ͷϑΟʔυόοΫͰ͸ɼ෦Լͷಛ௃ɼ޲܏ͷՄࢹԽͷ࣮

૷Λ͍ͯ͑ߟΔɽ͜ΕʹΑΓ෦ԼͷεΩϧ΍Ϟνϕʔγϣ

ϯΛ೺ѲͰ͖ΔΑ͏ʹͳΕ͹ɼ࣮຿Ͱͷࢦಋ͕ΑΓޮ཰త

ʹͳΔ͜ͱ͕ظ଴Ͱ͖Δɽ·ͨɼਓࡐ഑ஔʹ΋໾ཱͯΒΕ

ΔՄೳੑ͕͋Δɽݚम୲౰΁ͷϑΟʔυόοΫ͸ɼݚमϓ

ϩάϥϜͷӨ͕ڹఆྔతʹΘ͔ΔͨΊݚमϓϩάϥϜͷ෼

ੳʹ໾ཱͭͱ͑ߟΒΕΔɽҎ্ͷΑ͏ʹɼݚमͷϑΟʔυ

όοΫ͕Ͱ͖ΔΑ͏ʹͳΔ͜ͱ͸ɽ3ͭͷཱ৔ʹ͓͍ͯݚ

मͷେ͖ͳޮՌ্޲ʹͭͳ͕ΔՄೳੑ͕͋Δɽ

2ͭ໨͸্࢘΁ͷݚम಺༰ͷࣗಈతͳใࠂͰ͋Δɽࣾ಺

Δ͜ͱ͕େ੾Ͱ࡞Λڥम͸ɼձࣾશମͰαϙʔτ͢Δ؀ݚ

͋ΔɽͦͷͨΊʹ͸पΓͷࣾһ͔ΒཧղΛಘΔඞཁ͕͋

ΓɽͦͷͨΊʹ͸ԿΛ͍ͯ͠Δ͔΍ݚमͷݱঢ়Λใ͢ࠂΔ

͜ͱ͕ෆՄܽͰ͋Δɽ͜ͷγεςϜΛར༻͢Δ͜ͱͰݚम

ঢ়گΛࣗಈతʹ؆ܿʹ఻͑ΒΕΕ͹ɼݚमʹཧղͷ͋Δ؀

਑ࢦ଴Ͱ͖Δɽظங͠қ͘ͳΔͱߏΛڥ (2)ͷධՁʹ͍ͭ

ͯ͸ɼ࣮຿Ͱ͍ͯͬ࢖Δଞͷ SNSʮslackʯ΍ίϝϯτͷ෼

ੳΛ͍ͯ͑ߟΔɽ࣮຿಺༰΍ɼԿʹରͯ͠՝୊ײΛ࣋ͬͯ

͍Δ͔Λఆྔతʹ෼ੳͰ͖Ε͹ɼ࣮຿ʹͭͳ͕ΔݚमΛఏ

ҊͰ͖ΔՄೳੑ͕͋Δɽ

͸ख๏ཱ͕֬͞Ε͓ͯΒͣɼσʔλڀݚमʹ͍ͭͯͷݚ

ηοτߏஙख๏ͳͲ΋ؚΊଟ͘ͷ࣮͕ݧඞཁʹͳΔɽͦͷ

ͨΊσΟεΧογϣϯ͠ͳ͕Β࣌ؒΛ͔͚ͯਐΊΔ͜ͱ

ʹͳΔ͕ɼݚमΛ༷ʑͳ໘Ͱޮ཰ԽͰ͖ΔՄೳੑ͕େ͍ʹ

͋Δɽ

7ⓒ 2020 Information Processing Society of Japan

Vol.2020-CE-154 No.8
2020/3/14



৘ใॲཧֶձڀݚใࠂ
IPSJ SIG Technical Report

6. ͓ΘΓʹ

ຊڀݚͰ͸ɼࣾ಺ݚमͷࣗಈతͳධՁͷ࢓૊ΈΛ࣮ࡍͷ

γεςϜʹద༻͢Δ͜ͱ͕࠷ऴ໨ඪͰ͋ΓɼͦͷୈҰஈ֊

ͱ࣭ͯ͠໰ϑΥʔϜ΁ͷճ౴ʹ஫໨͠ɼݚमੜͷֶशߦಈ

ঢ়ଶͷਪఆͱൺֱΛͨͬߦɽ·ͣજࡏతͳτϐοΫΛௐࠪ

͠ɼʮݚमੜͷঢ়ଶϞσϧʯΛఏҊͨ͠ɽ࣍ʹɼఏҊͨ͠Ϟ

σϧʹ͍ͯͮجϥϕϧ෇͖σʔλΛ࡞੒͠෼ྨΛͨͬߦͱ

͜Ζɼbi-gram୯ҐͰ TF-IDFείΞΛ͚ͭ SVMͰֶश

͢Δ͜ͱͰ 0.964ͷਖ਼ղ཰͕ಘΒΕͨɽޙࠓͷ՝୊͸ɼͲ

ͷঢ়ଶʹ΋֘౰͠ͳ͍σʔλͷఆٛΛվળ͢Δ͜ͱɼผͷ

࣠Ͱϥϕϧ෇͚Λ͠෼ྨ͢Δ͜ͱɼ࣮ࡍͷγεςϜʹ࣮૷

͠༗༻ੑͷධՁ͢Δ͜ͱͰ͋Δɽ

ँࣙ ͍ͯͭ͝ʹ਑ํݧձࣾ΢ʔγΞͷօ༷ʹ͸࣮ࣜג

౼࿦௖͖ɼ͞Βʹσʔληοτߏஙʹ͝ྗڠ௖͍ͨ͜ͱʹ

ਂँ͢Δɽ
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