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１.はじめに

近年の岩手県の統計[1]によると,岩手県にお

いての外国人旅行者数が急激に増加している.平

成 29 年度の総外国人旅行者数は約 26 万人とな

っており,平成 28 年度と比べ約 10 万人増加して

いる.特にこの中でも,団体客より海外個人旅行

Free Independent Traveler（以降 FIT と称す

る）が著しく増加している. 

また,岩手県の平成 29 年度の旅行者数の内訳

として,台湾が約 60%を占める 16 万人,中国が約

11%を占める 3 万人となっている.つまり,中国語

を使用する旅行者数が全部の 70%を占めている. 

今後このような中国語圏 FIT たちに対し,適切

な対策や情報提示が求められる. 

現存する観光推薦システムの多くは観光地の

訪問人数や評価順などを基準にして推薦を行っ

ている.この方法で推薦される観光地は必ずしも,

ユーザにとって適切である保証はなく,ユーザは

さらに選別する必要が生じる.また,同じ観光地

がずっと上位に上がるという悪循環が生じてい

る[2]. 

本研究では,上記の課題を改善できる,中国語

圏の FIT を対象とした,個人のプロフィールに合

った岩手県の旅行先推薦するシステムを提案す

る. 

２．システムの提案 

２.１.システム概要 

図１に本研究で提案するシステム利用の流れ

を示す.本システムでは,ユーザのプロフィール

と岩手県を観光した旅行者のプロフィールを比

較し, プロフィールが類似していればいるほど,

ユーザとの趣味趣向が近いと考えられる.その旅

行者が訪問した観光地を推薦することにより,よ

りユーザが求めるものに近い観光地が推薦され

る可能性が高まる.システムの流れとして,まず

ユーザが自分のプロフィールを入力する.そして,

ネットより有用情報を自動的に集め,各投稿者の

プロフィールと目標となる観光地を抽出する.抽

出したプロフィールとユーザのプロフィールを

比較し,類似度を算出する.最後にこの類似度を

元に投稿 

 

 

 

者をランキングし,上位投稿者が訪問した観光地

を推薦する.  

図 1.システムの流れ 

２.２.情報収集 

本研究では旅行中・旅行後の情報を必要とす

るため,旅行中でも随時情報を発信できる SNS と

観光地の評価や旅行時の詳細が詳しく書かれて

いる観光情報サイトを情報の収集元とする. 

２.３.有用情報の判定 

収集した情報には信憑性や魅力が低いものも

含まれている可能性があるため,投稿に対して有

用であるかどうかの判別を行う必要がある.判別

の方法としては,投稿した日にち,写真付きかど

うか,位置情報は有効かどうかなどが上げられる.

ここで,SNS から収集した情報で有用な投稿を１

ヶ月以内の写真付き・位置情報有効の投稿と定

義し, 観光情報サイトから収集した情報で有用

な投稿を評価 3以上の投稿と定義する. 

さらに,本研究では収集した日本語の投稿には

MeCab[3],中国語の投稿には SnowNLP[4]を用いて

形態素解析を行い,旅行中・旅行後の判別を行う

必要がある.この判別を行うためには, MeCab・

SnowNLP が使用する独自の辞書を作り,特定のキ

ーワードを抜き出す必要がある.例として,“行

った”という言葉は旅行後,“今来た”という言

葉は旅行中,“行きたい”という言葉は旅行前の

ことをそれぞれ表す.このように事前に言葉の定

義をしておくことにより,判別が可能となる. 

２.４.プロフィールの抽出手法 

ここで２.３のプロセスで選別し残った投稿に

対して,もう一度 MeCab・SnowNLP を用いて形態

素解析を行う.このプロセスでは,投稿者のプロ
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フィールを抽出する.判別方法としては,２.３と

同じく, MeCab・SnowNLP が使える独自の辞書を

用いて,言葉に対して定義を行う. 

 
図 2プロフィール抽出例 

 

プロフィール抽出例として,図 2 投稿 1 に対し

て旅行先を小岩井農場と抽出し,投稿者のプロフ

ィールを 20 歳日本人で一人旅行をしていると抽

出できる.また,顔文字を使っていることにより

女性と推測する．同様に投稿 2 に対して旅行先

を岩手山と抽出し,投稿者のプロフィールを

17~18 歳の日本人で家族なので複数人での旅行と

抽出できる．投稿３に対しても同様に SnowNLP

を使い観光地とプロフィールを抽出できる．た

だし,今後の課題として,“二十歳の時に来たこ

とがある”などの文章が出現したときに二十歳

として判別しないようにする必要がある. 

 

２.５.プロフィール項目の定量化 

 
図 3プロフィールの定量化例 

 

ユーザのプロフィールと投稿者のプロフィー

ルを比較して,類似度を算出するためには,比較

するプロフィール項目を定量化しなくてはなら

ない.   

定量化の方法としては,図２プロフィールの定

量化例で示している通り,各プロフィール項目に

は０～５までの点数が振り分けされる.ユーザと

投稿者のプロフィールを比較するときに,ユーザ

と投稿者のプロフィールが一致すればするほど,

点数が高くカウントされる.具体的に,性別は選

択肢が男性や女性しかないので,一致すれば 5 点,

一致しなければ 0 点としてカウントする.年齢は

±3 歳以内ならは 5 点,±10 歳以内なら 2.5 点,

それ以外は 0点とカウントする. 

  

３.おわりに 

本研究は,中国語圏 FIT が岩手県への観光時に

おいて,自分のプロフィールにあった適切な観光

地推薦が得られることを目的とし,FIT のプロフ

ィールに合った旅行先推薦システムを提案して

きた．本システムはまだ研究途中であるため,今

後は具体的に,ユーザと投稿者の類似度をより正

確に測れるように,使用するプロフィール項目に

ついて検討していきたい．また,MeCab・SnowNLP

を使用した形態素解析,プロフィール抽出を実現

可能にするため,MeCab・SnowNLP が使用する辞書

を作成していきたい． 
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