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概要：Webサービスの大規模化や複雑化に伴い，インフラのコード化 (Infrastructur as Code)による開発

プロセスの導入だけでなく，大規模インフラの信頼性向上やサービスレベルを定量評価するための取り組

みが注目を浴びている．情報処理学会 IOT研究会では，インターネットと運用技術の研究を行う研究会と

して，特に大規模インターネットサービスを支えるシステム管理の実務家達が最前線でどういった取り組

みを行っているかを理解する必要がある．本セッションでは，クックパッド株式会社で Googleが提唱す

る Site Reliability Engineering（SRE）という考え方を取り入れ運用業務を改善している吉川さんに，現

場での取り組みやトレンドについてお話頂く．

Reliability and Automation of Operation of Web Services in Cookpad
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1. 発表概要

Webサービスの大規模化やアーキテクチャの複雑化に

伴い，運用技術者に求められる責務や技術領域は深くて

広いものになってきている．その中で，クックパッドでは

Google の提唱した Site Reliability Engineering というも

のを取り入れて運用業務を行っている．本発表では，クッ

クパッドで行われている Site Reliability Engineeringにつ

いてと，運用の自動化について発表する．．
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