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クラウドソーシングにおける統計的品質管理手法の研究動向

馬場 雪乃1,2,a)

概要：不特定多数の人々に仕事を発注する仕組み「クラウドソーシング」が自然言語処理を含む様々な研
究分野で広く活用されるようになった。クラウドソーシングの利便性向上を目的とした研究も数多くなさ
れている。本講演では、クラウドソーシングの最大の課題の一つである品質管理に焦点をあて、特に、複
数の作業結果を統合することで品質向上を目指す統計的品質管理手法の研究動向を紹介する。
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