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1 はじめに 
近年，新型コロナウイルスの影響で新卒の就職活動が

厳しい状況に置かれており[1]．新卒採用市場ではリーマ

ンショック時の就職氷河期の再来という表現をするケー

スも多くなってきた．このような状況下においては，あ

らゆる面で新卒の就活生をサポートすることが重要であ

ると考えられる．ゆえに本研究は，学部就活生に役立つ

ツイートの自動抽出スクリプトのための基礎モデルにつ

いて研究開発した． 

2 提案モデル 
2.1 就活に役立つ単語の抽出 

大槻ら[2]が実施した卒業生アンケートの一つに，後輩

（就活生）のための自由記述アドバイスが存在するため，

この自由記述テキストをテキストマイニングすることで，

就活生に役立つキーワードを抽出した．そして，これら

のキーワードをツイートしているビジネスインフルエン

サーを検索することで就活生に役立つツイートをしてい

るアカウントを抽出する． 

大槻らの卒業生アンケートの総回答数は 143 件あり,こ

のうちの 105 人が自由記述に回答していたため，この自

由記述データをテキストマイニング（名詞の頻度分析）

することで単語の頻度表を作成した（表 1 a）.次にこの

頻度表から第 3 四分位点を求め(表 1 b)，この第 3四分位

点を超える頻度の単語から，就活生に役立つ単語を抽出

した． 

表 1． 名詞の頻度表(表 a)及び四分位数表(表 b) 

(a)  (b) 

2.2 就活生に役立つビジネスインフルエンサーの定義 

Influence1サイトによると，フォロワー数 1000 人以上

でナノインフルエンサー，1万以上でマイクロインフルエ

ンサー，10 万以上でミドルインフルエンサーとされてい

るので，本研究ではフォロワー数が 1 万人以上でかつ，

前節で抽出した就活生に役立つ単語を含むツイートを多

くしているアカウントのことを就活生に役立つビジネス

インフルエンサーと定義した．この「就活生に役立つ単

語を含むツイートを多くしている」の定義は次に述べる

とおりである． 

 
1 https://influencer-jp.com/number-of-followers/ 

フォロワー数が 1 万人以上いるアカウントから「就活」

という単語がヒットしたアカウントのうち，直近のツイ

ート内容を確認して仕事で得た経験や就活についての話

題を多く取り上げていたアカウント 10 人を取り上げ，さ

らにこの 10 アカウントからそれぞれ，Otsuki ら[3]のツイ

ート取得スクリプトを用いて 50ツイート（今回は 2020年

11月 7日から直近の 50ツイート）を抽出してテキストマ

イニング（形態素解析及び形態素の頻度分析）を行う．

この結果が表 2 であるが，アカウント毎に単語の頻度総

数に差があるため，アカウント事の単語の頻度総数でア

カウント事の各単語の頻度を割ることで相対度数に変換

したうえで比較分析を行う（表 3）. 

表 2.選定単語の頻度分析の結果 

 
注)行がアカウント，列が前節の選定単語，値が選定単語の頻度
をそれぞれ表す． 

表 2の頻度を相対度数に変換したものが表 3である．表

3の一番右の列（線形結合値）に示すように，行アカウン

ト事に，列の各選定単語の相対頻度スコアを足し合わせ

ることで各アカウントの総合スコアを算出し，このスコ

アの上位（今回は上位 5 つの）アカウントを本研究では

就活生に役立つビジネスインフルエンサーとして抽出し

た． 

表 3.各アカウントの総合スコアの算出 

 
2.3 リツイート経路木 

 前節で抽出された就活生に役立つビジネスインフルエ

ンサーの全ツイートを取得し，太田[4]の手法を参考にリ

ツイート経路木を構築する．ノードはツイート ID であり，

リツイート経路木はリツイートを経路木としてつなげて

いくものであるため，どの投稿をきっかけにしてツイー

トが拡散していったのかを推定することが可能である．

ゆえに本研究では，このリツイート経路木を用いて就活

に役立つリツイートサブグラフの抽出を目指す．なお，

このリツイートサブグラフの抽出には次節で述べる中心

性分析を用いる． 

企業 面接 業界 就活 インターン 仕事 経験 新卒 内定 選考

@marco_biz_man 9 3 3 3 0 18 7 6 2 0

@newsalaryman_21 5 1 5 5 0 5 2 4 1 0

@glocaleducate 2 3 3 7 1 11 4 7 0 0

@Loveable180220 2 1 0 0 0 7 2 0 0 0

@maamorun 1 0 0 3 0 22 4 9 0 0

@Shukatsu_0707 12 18 3 19 4 2 1 1 10 7

@YutaroAkiyama 6 4 0 1 3 16 1 20 3 0

@kamoshika_en 12 4 3 4 1 12 6 12 2 0

@endoayumu 11 4 4 1 0 15 5 3 0 0

@AmaCareer 9 5 1 2 1 13 6 0 1 0

企業 面接 業界 就活 インターン 仕事 経験 新卒 内定 選考 線形結合値

@marco_biz_man 2.73913 0.782609 0.73913 0.695652 0 1.043478 1.014493 0.26087 0.144928 0 7.4202899

@newsalaryman_21 1.521739 0.26087 1.231884 1.15942 0 0.289855 0.289855 0.173913 0.072464 0 5

@glocaleducate 0.608696 0.782609 0.73913 1.623188 0.1884058 0.637681 0.57971 0.304348 0 0 5.4637681

@Loveable180220 0.608696 0.26087 0 0 0 0.405797 0.289855 0 0 0 1.5652174

@maamorun 0.304348 0 0 0.695652 0 1.275362 0.57971 0.391304 0 0 3.2463768

@Shukatsu_0707 3.652174 4.695652 0.73913 4.405797 0.7536232 0.115942 0.144928 0.043478 0.724638 0.405797 15.681159

@YutaroAkiyama 1.826087 1.043478 0 0.231884 0.5652174 0.927536 0.144928 0.869565 0.217391 0 5.826087

@kamoshika_en 3.652174 1.043478 0.73913 0.927536 0.1884058 0.695652 0.869565 0.521739 0.144928 0 8.7826087

@endoayumu 3.347826 1.043478 0.985507 0.231884 0 0.869565 0.724638 0.130435 0 0 7.3333333

@AmaCareer 2.73913 1.304348 0.246377 0.463768 0.1884058 0.753623 0.869565 0 0.072464 0 6.6376812
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2.3 中心性分析 

前節のリツイート経路木をグラフデータに変換し，こ

のグラフデータを対象に次数中心性分析[5]を行う．中心

性分析には，近接中心性[6]や媒介中心性[7]などが存在

するが，リツイート経路木においては，多くのリツイー

ト（次数）を持っているノードほど重要であると考えら

れるため，本研究では次数中心性を用いることで，多く

のリツイートを持つノード（ツイート ID）を抽出するこ

とができる．そして，そのノードに端を発するリツイー

トサブグラフを抽出することで，就活生に役立つ知見が

導出できると考えられる．なお，次章の評価実験では，

リツイートサブグラフの抽出までは行っておらず，次数

中心性分析で抽出されたツイートの有効性について評価

実験を行った， 

3 評価実験及び考察 
2.2 節の 10 アカウントにおいて，中心性スコア（2,3

節）の top3 のツイートをそれぞれ抽出した（表 4）．そ

して，日本大学経済学部で実際に就活中の 4 年生 12 名を

対象に，令和 2 年 4 月 30 日～5 月 31 日の期間でアンケー

トを実施し，これらのツイートを実際に見てもらい，就

活に役立つか？役立たないか？また役立つ場合は何に対

して役立つのか？ということを複数回答してもらった．

この結果を表 4 の 4 列目（1 面接対策）以降に示してい

る．「1 面接対策」から「10 その他」までが就活の何に

役立ったかという回答結果，「11 役に立たない」が就活

に役立たなかったという回答結果をそれぞれ表している． 

まず，「11 役に立たない」の回答総数 30 に対して，1

～10 の役立ったと回答された総数は 184 であったため，

本提案アプローチで抽出したツイートが就活中の学生に

役立っていたことが確認できた． 

具体的にツイートごとに最も回答数が多かった項目を

抽出した結果，次に示す通りキャリア形成に役立ったと

いう回答が最も多かった． 

 面接対策に役立った ：最も回答数の多かったツイ

ート数１（以下も同様） 

 自己分析 ：ツイート数２ 

 ES 作成 ：ツイート数１ 

 キャリア形成 ：ツイート数１０ 

 逆に，最も回答数が多かった項目で役立たなかったと

回答されていたツイートが 2 つ（Account4，Score112 と

Account5，Score30）存在していたが，これらの理由につ

いて自由記述で回答してもらったところ，次のような理

由であった． 

 税金の知識や投資など就活以外に役立ちそうな内容

であったこと． 

 新卒採用時の就活では無く転職活動に関するアドバ

イスであったこと 

 

表 4.評価実験の結果 

 
4 おわりに 
本研究では，就活生に役立つツイートの自動抽出スク

リプトのための基礎モデルについて研究開発し，評価実

験を通じて提案モデルの有効性を確認した． 

今後の課題として，現状のモデルでは就活時と就職後

の両方に役立つ単語が抽出されていたため，ここから就

職後に役立つ単語を除去する方法について検討したうえ

でスクリプトとして実装（自動化）していきたい．また，

将来的にはリツイートサブグラフの自動抽出スクリプト

にまで発展させていきたい． 
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