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1. まえがき 

TV 番組の推薦では現在，電子番組表の情報を用いるこ

とで TV番組間のキャストやスタッフ，制作会社，番組紹

介文などの類似度を評価して推薦するもの[1]や，履歴情

報を用いることで TV 番組の選択支援を行うもの[2]，な

どがある．しかし，現在放送中の TV番組の類似度を評価

し推薦するものは少ない．また，近年 Twitterや Facebook

などの SNS サイトでの人気・口コミから流行した邦画，

アニメ映画，TV番組が続出しているので，SNSサイトへ

の投稿に関心が寄せられている． 

本研究ではその SNSの 1つである Twitterに着目し，TV

番組の放送中にその TV番組に対して投稿された tweetsを

用いて TV 番組の類似性を分析し，ユーザが選択した TV

番組から別の TV番組を複数推薦する手法を提案する．提

案手法では，まず，放送中の数十種類の TV番組を対象に，

TwitterのストリーミングAPIを使用することで，各 TV番

組に対して投稿された tweets を全て収集する．次に，収

集した tweetsを用いて，Tweetを投稿したユーザの TV番

組間での視聴の共起確率，各ユーザの tweet数を用いた関

心度の類似度，tweets に含まれる感情語から算出した感

情分布の類似度を算出する．最後に，それらを用いた TV

番組の推薦手法を複数提案する．アニメにカテゴライズ

された TV番組を対象に，被験者を用いた評価実験を行い，

提案手法の有効性を示した． 

 

2. データの収集 

Twitter で用いられている各 TV 番組固有のハッシュタ

グを含む tweetsを， Twitterのストリーミング APIを使用

し収集する．次に，収集した tweets の中で，推薦に用い

るデータとして不適切な tweetsを排除する．まず，tweets

を収集する段階でRetweetを排除した．また，Twitterには

トレンドワードを自動で Tweet するスパムアカウントが

多く存在する．TV 番組固有のハッシュタグは Twitter の

トレンドワードとなる場合も多く，スパムアカウントが

そのハッシュタグを Tweet する場合がある．また，スパ

ムアカウントは Twitter にスパムアカウントだと判断され

ないために，短時間で多くの Tweet をすることは少ない．

よって，1 つの TV 番組に対する tweet 数が 3 以下のユー

ザを排除することで，スパムアカウントの tweets を排除

した．実験で収集対象とする TV 番組は，Twitter で多く

のユーザから多くの tweetデータを得ることが可能なもの

として，電子番組表でアニメにカテゴライズされている

TV 番組とした．2017年 11月 30日から 12月 6日の 1週

間に放送された 71 番組を収集対象とし，有用な tweet 数

は，7,388ユーザによる 190,960 tweetsであった． 

 

 

 

3. 提案手法 
収集した tweetsを用いて，各々の TV番組の類似性を分

析する．推薦の指標として Tweetを投稿したユーザの TV

番組間での視聴の共起確率，各ユーザの tweet数を用いた

関心度の類似度，tweets に含まれる感情語から算出した

感情分布の類似度を算出する． 

3.1. 視聴の共起確率 
ある TV番組を見たユーザが別の TV番組を見る確率を

算出し，確率の高い TV番組ほど類似性も高いとして推薦

を行う．TV 番組 X を見たユーザの集合を X，TV 番組 Y

を見たユーザの集合を Yとしたとき，Xを見たユーザがY

を見る条件付き確率𝑃(𝑌|𝑋)は式(1)となる．ただし，#(𝑆)

は集合𝑆の要素数を表す．本研究では，この確率を視聴の

共起確率と呼ぶことにする． 

 

𝑃(𝑌|𝑋) =
#(𝑋 ∩ 𝑌)

#(𝑋)
 

 

(1) 

 

3.2. 関心度の類似度 
ユーザの TV 番組に対する tweet 数をその TV 番組への

関心度とみなし，TV 番組間の関心度の類似度を求め，類

似度の高い TV番組を推薦する．TV番組 Xと TV番組 Y

の類似度𝑠を求めるとき，Xと Yのどちらも見ている n人

のユーザの，X に対する tweet 数を(𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑛)，Y に対

する tweet 数を(𝑦1, 𝑦2, … , 𝑦𝑛)として，ピアソン相関を用い

て式(2)から類似度を得る．𝑥̅, 𝑦̅ は標本平均を表す． 

 

𝑠 =
∑ (𝑥𝑖 − 𝑥̅)(𝑦𝑖 − 𝑦̅)𝑛

𝑖=1

√∑ (𝑥𝑖 − 𝑥̅)2𝑛
𝑖=1 √∑ (𝑦𝑖 − 𝑦̅)2𝑛

𝑖=1

 
 

(2) 

 

3.3. 感情分布の類似度 
Twitter に投稿された tweets を対象として感情の分析を

行う研究は多く行われている．本研究では，各 TV番組に

ついて投稿された tweets に，10 種類の感情軸（喜，怒，

哀，怖，恥，好，厭，昂，安，驚）に分類される感情語

とのマッチングを行い，加算していくことで各 TV番組に

10次元の感情分布ベクトルを作成する．TV番組間の感情

分布ベクトルのコサイン類似度を求めることで，類似度

の値が大きい TV番組を推薦する． 

まず，10 種類の感情軸（喜，怒，哀，怖，恥，好，厭，

昂，安，驚）に基づく感情表現辞典[3]から，それぞれの

感情軸について 100～200 語を選定し，合計 1,513 語から

成る感情語データベースを作成した．このデータベース

を用いて，感情語が Tweet とマッチする毎に感情分布ベ

クトルの対応要素を加算していき，Tweetを投稿したユー

ザ毎に当該 TV番組に対する感情分布ベクトルを作成する．

ユーザの全ての tweets の感情分布ベクトルの処理が完了

したら正規化を行い，全ての正規化されたユーザの感情

分布ベクトルを加算したベクトルを正規化したものを，

当該 TV番組の感情分布ベクトルとする． 
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しかし，使用した 1,513語の感情語データベースでは，

2.で示した収集した有用な 190,960 tweetsの内，約 4.6%の

8,691 tweets しかマッチしなかった．本研究と同じく

Twitter に投稿された tweets から感情語を抽出した研究[4]

では，感情語とマッチした Tweet の割合は 10～15%ほど

であった．そこで，感情語データベースの拡張を行い，

感情語データベースとマッチする Tweet の増加を試みた． 

まず，日本語 WordNet[5][6]を用いて感情語データベー

スにある感情語の同義語を，感情語データベースに追加

した．これにより，感情語データベースが 8,444語に拡張

され，約 29%の 55,905 tweets がマッチした．次に，

Mecab[7]を用いて感情語データベースにある感情語の形

態素解析を行った上，ひらがな表記，カタカナ表記を追

加した．これにより，感情語データベースが 20,431 語に

拡張され，約 52%の 100,181 tweetsがマッチした．最後に，

Tweetによく含まれているが感情語データベースにはない

感情語を 16 語手動で追加した．これにより，感情語デー

タベースが 20,447語に拡張され，約 64%の 121,323 tweets

がマッチした．この最終的な 20,447 語の感情語データベ

ースを用いて TV番組の感情分布ベクトルを算出した． 

感情分布ベクトルの類似度は，コサイン類似度を用い

ることで算出し，類似度の高い TV番組を推薦する． 

3.4. 関心度と感情分布の組み合わせ 
3.2.で示した関心度の類似度と，3.3.で示した感情分布

の類似度で得られた推薦ランクを足し合わせたランクで

順位付けをすることで，関心度の類似度と感情分布の類

似度の 2つを考慮した推薦を行う． 

 

4. 実験 
実験では，2.で示した実験用 tweetsを使用し，3.で示し

た 4種類の推薦指標を用いて TV番組推薦システムを作成

した．推薦システムは，被験者が好きな TV番組を選択す

ることで，4種類の推薦指標によって推薦される TV 番組

が 3つずつ表示される． 

そして，各推薦指標に対して，推薦された 3つの TV番

組が被験者に合っていたかどうかを，被験者それぞれが 1

～10点の 10段階で評価を行う．また，被験者に「この様

な TV番組の推薦システムが実際に存在したら利用したい

か」という質問を出して，「はい」か「いいえ」で回答

を選択するアンケートも行った．被験者となるユーザは，

大学生 21 名であった．2017 年 12 月 8 日に被験者全員を

集めて，同一環境，同一時間で比較評価実験を行った．  

表 1 に実験結果の各推薦指標の評価を示す．ただし，

全ユーザの評価の平均値を各推薦指標の評価とした． 

 

表 1 推薦手法の全体評価 

推薦

指標 

視聴の

共起確

率 

関心度の

類似度 

感情分布

の類似度 

関心度と感

情分布組み

合わせ 

評価 4.21 5.72 4.92 5.03 

 

実験の結果，関心度の類似度を用いた推薦手法の評価

が最も高い 5.72 となり，視聴の共起確率が最も低い 4.21

という評価になった． 

最後に，アンケートには，「はい」と回答した被験者

が 20名（約 95%），「いいえ」と回答した被験者が 1名

（約 5%）だった． 

 

5. 考察 
表 1より， TV番組間でのユーザの tweet数の相関を評

価する，関心の類似度を用いた推薦手法が，TV 番組の放

送中に投稿された tweetsを用いた TV番組の推薦に最も適

した推薦手法だと考えられる．一方，視聴の共起確率を

用いた推薦手法の評価が最も低い値になった．これにつ

いては，視聴の共起確率で推薦される TV番組に，番組表

の前後の番組や，同じ日に放送されている TV番組を推薦

する可能性が高くなっているため，放送時間の類似性が

大きく反映してしまっていることが要因と考えられる．

また，感情分布の類似度を用いた推薦手法の評価は，関

心度の類似度を用いた推薦手法より低くなった．これに

ついては，感情分布のコサイン類似度を計算した場合，

いずれも高い類似度を得て，大きな差が出なかったこと

がマイナスに作用したと考えられる． さらに，3.3.で示

したように，tweets によく含まれている感情語を追加す

ることでマッチした数が大きく増加していることから，

まだ tweets の感情語抽出が十分には行われていないと予

想される．最後に，アンケート結果から，少なくとも今

回被験者に選んだ 10代後半から 20代前半の学生に対して

は TV番組の推薦システムの需要があると言える． 

 

6. むすび 
本研究では，TV番組の放送中に投稿された tweetsを用

いて TV番組の類似性を分析し，ユーザが選択した TV番

組から別の TV 番組を複数推薦する手法について，3種類

の指標：視聴の共起確率，関心の類似度，感情分布の類

似度を提案した．21 名の学生を被験者として比較評価実

験を行った結果，TV 番組間でのユーザの tweet 数の相関

に着目した，関心の類似度による TV番組の推薦手法が最

も高い評価を得た．今後の課題として，tweets によく含

まれている感情語を感情語データベースにさらに追加す

ることで，感情分布の類似度を用いた推薦手法の有効性

を向上できるかどうかの検討がある． 
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