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1. はじめに 

生鮮水産物は，季節や産地によって水揚げさ

れる量や品種が異なる．そのため，需給バラン

スを取りながら消費者へ短時間で流通させるた

めに卸売市場を中心とした流通システムが形成

されてきた[1]．しかし，冷凍・冷蔵技術の発達や

量販店主導の小売再編などの環境変化により，

図 1に示すように流通経路が多様化している．そ

のため，消費地に近い流通システムは，従来の

役割が変化しており，サプライチェーンの見直

しが求められている．  

 本研究は，生鮮水産物流通のサプライチェー

ンにおける消費地側に着目し，流通の課題解決

を目的とした SCM 支援システムを提案する．提

案システムは，盛岡市中央卸売市場を中心とし

た業者で試行運用を行い，得られた知見から

SCM実現へ向けた考察を行う． 

 

2. 消費地水産物流通の概要 

 本研究は，流通の主導権が量販店や鮮魚専門

店に変化していることから下流側を消費地水産

物流通と呼び，ここに着目する．各ステークホ

ルダーの概要を以下にまとめる． 

(1)  仲卸業者 

 卸売業者から競りや相対で商品を買付，分荷

および加工し，量販店や鮮魚専門店などを相手

に販売を行う．近年では，量販店に対する予約

相対取引が増加している． 

(2)  鮮魚専門店 

 日々市場に通い，卸売業者や仲卸業者から変

動する相場に合わせた調達を行い消費者に販売

する．単なる小売ではなく，製造加工を行う特

徴を持つ． 

(3)  量販店 

 仲卸業者や産地仲買業者などから調達し，一

般消費者に販売を行なっている．多くの消費者

に均質的・安定的に販売を行うために四定条件

(定時・定質・定価・定量)を基本に商品を調達し 
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図 1 生鮮水産物の流通形態 

 

ている． 

(4)  業務系消費者 

 業務系消費者とは寿司店や居酒屋，ホテルな

どのいわゆる飲食店である．食材の質や鮮度，

加工力と他業者と差別化を図っている． 

 

3. 消費地水産物流通における課題 

 仲卸業者や鮮魚専門店からのヒアリングに基

づく課題を以下にまとめる． 

(1)  商品の適正配置 

生鮮水産物の特徴として，産地からの供給を

安定させることは難しいが，一方で消費者から

の需要に応えなければならない．そのため，業

者間で協力関係を構築し，連携しながら商品を

適正配置することが求められている． 

(2)  品揃えの確保 

消費者の需要が多様化する中，豊富な品揃え

が求められている一方で，過剰在庫による廃棄

や値下げ販売による利幅減少は避ける必要があ

る． 

(3)  販売機会の拡大 

 消費者が生鮮水産物を購入する際，参考とな

る旬の商品や調理方法に関する情報が求められ

ている．これらの情報を積極的に配信すること

で需要喚起を図り，販売機会を拡大する必要が

ある． 
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図 2 業務の流れと SCM支援システムの関係 

 

4. SCM支援システムの構築 

4.1 SCM支援システムの概要 

 消費地水産物流通における課題を踏まえ，需

給バランス調整を主な目的とした SCM 支援シス

テムを提案する．業務の流れと SCM 支援システ

ムの関係を図 2 に示す．SCM 支援システムは 4

つのシステムで構成される．  

4.2 SCM支援システムの構成 

(1)  仕入れ情報収集・配信システム 

鮮魚専門店の仕入れ情報を収集し，業務系消

費者に対して，これまでより早い時間で簡単に

情報伝達を実現する．競りの前に販売実績を参

照し，落札価格などの決定を支援する． 

(2)  商品情報共有システム 

厳選商品情報共有機能は，仲卸業者や鮮魚専

門店が目利きにかなった厳選商品情報を登録し，

業務系消費者に対してWebページで共有する．  

入荷予定情報共有機能は，仲卸業者が販売実

績と卸売業者から来る入荷予定に基づいて販売

商品カタログを作成し，Web ページで共有する． 

(3)  販売促進支援システム 

 鮮魚専門店から一般消費者へ Web ページを用

いて情報提供を行い，販売促進を支援する．通

常業務の合間に情報を配信できるように配慮し，

CMSとして構築する． 

(4)  顧客管理システム 

 鮮魚専門店における顧客を一元管理し，リピ

ーター確保を支援する．POS レジを利用して収

集した売上情報と顧客情報を関連付けし，参照

を可能にしている．収集した POS データを分析

することで会員顧客の購買傾向を把握すること

ができる．また，発送依頼を登録し，発送履歴

として管理する．発送業務の支援としてラベル

や注文承り書の作成を可能にしている．  

4.3 システムの運用状況 

岩手県盛岡市にある鮮魚専門店や業務系消費

者，仲卸業者を対象に試行運用を行っている．

SCM支援システムの運用状況を表 1に示す． 
 

 

表 1 各システムの運用状況 

システム名 検証期間 収集データ 運用・開発環境 

仕入れ情報

収集・配信

システム 

2010年 11月

～2011年 3月 

品名，産地， 

仕入れ単価， 

販売単価， 

仕入れ数量 

Apache Tomcat 
6.0 

MySQL 5.1 

Visual Basic 2008 

商品情報共

有システム 

2013年 3月

導入予定 

商品写真， 

コメント， 

販売価格，数量 

Apache Tomcat 
6.0 

MySQL 5.1 
Android SDK 

販売促進支

援システム 

2010年 11月

～継続中 

今月の特売予

定，お知らせ，

旬の水産物情報 

Apache Tomcat 
6.0 

MySQL 5.1 

顧客管理 

システム 

2012年 7月

～継続中 

顧客情報， 

依頼主情報，届

け先情報，売上

情報 

Visual Basic 2008 

Access 2010 

 

5. おわりに 

 本研究は，消費地水産物流通における需給バ

ランスの調整を目的に SCM 支援システムを提案

した．SCM 支援システムは業者間の情報共有を

促進し，消費者ニーズを吸い上げる仕組みから

SCMの基盤となるのではないかと思われる． 

 今後の研究課題としては，卸売業者を含めた

消費地側全体で共通認識を持たせ，SCM に取り

組んでいくことが必要である． 
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